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Saglik Bilimleri

Yiuksekokulu

Hemsirelik Bolumu
Evde Bakim Hemsireligi

Dersin Haftasi: 2. Hafta E-Posta:

Dersin Ogr. Gor. Adi: Ogr. Gor. A. Miicella SOYDAN amsoydan@gelisim.edu.tr
Telefon: 212 422 70 00 D:400
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mailto:scop@gelisim.edu.tr

DERS BILGILERI

20 Ekim 2020 Sali 16:50-19:10
3 Kredi

https://sbyo.gelisim.edu.tr/bolum/hemsirelik-51/mufredat

21 Ekim 2020 Garsamba — 13:00-14:00

Dersin Ogretim Uyesinin Konumu B Blok SBYO Kat: 2 No: 204
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Gecen Ders Hakkinda

Evde Bakim

«Saglik bakimi ve destekleyici bakimi saglamak UGzere saglik profesyonelleri ve yardimcilari
tarafindan sunulan bir hizmettir.»

Amac; Uzun sireli bakim gereksinimi olan bireylere ve ailelere

ogunlik yasam sartlarini en az etkileyerek maksimum tedaviye ulasma yolu ile
ohastalik ve yetersizligin etkilerini en aza indirerek

yasam kalitelerini yikseltmektir. Hasta ve aile bu amac¢ dogrultusunda; sagligini ve
bagimsizligini kazanmasi icin egitilmelidir.
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Gecen Ders Hakkinda

Ziyaretci hemsirelerin nemli temsilcisi Florence Nightingale (1820 1910)’dir.
*1864 yilinda Evde Bakim Sistemini Kurmustur.

*1983'de

Michigan Universitesinde
evde bakim hemsireligi BV - - ;
yiiksek lisans programi baglatilmistir. N I e
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Evde Bakim Hizmetlerinin Organizasyonu ve Koordinasyonu,
Evde Bakim Ekibi

1. Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

2. EVDE BAKIM EKiBI

3. Evde Bakim Ekibinin Sorumluluklari

4. Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel ve Sézel Olmayan iletisim Becerilerinde Dikkat
Edilmesi Gereken Hususlar

Uluslararasi Hasta Guvenligi Hedefleri

6. Evde Bakimin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

.
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Haftalik Ogrenim Kazanimlari

Evde Bakim Hizmetlerinde sunulan hizmetleri tanimlar
Evde Bakim Ekibini ve sorumluluklarini aciklar

Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel ve Sézel Olmayan iletisim Becerilerinde
Dikkat Edilmesi Gereken Hususlari aciklar

Evde Bakimin Olumlu ve Olumsuz Yonlerini yorumlar
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saghk Orgutu Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri
Kapsaminda Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Degerlendirme, izleme ve yeniden degerlendirme,

o Saghgin gelistirilmesi ve korunmasi, ikincil
hastaliklarin ve 6zarltligin 6nlenmesi,
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saghk Orgutu Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri
Kapsaminda Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Kisisel bakimin saglanmasi
(0rnegin beslenme, banyo yapma, giyinme®),

karsilikl yardimlasma, kendini savunabilme,

*Giyinirken oturmak ve ilk 6nce alt ekstremitelerden baslamak (zor is 6nce yapilmali)

/ ISTANBUL _
( GELISIM
onNivemrsitesi . wwwgelisimedutr v f © igugelisim



Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saghk Orgutu Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri
Kapsaminda Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Tibbi bakim ve hemsirelik bakimi*,

o Evisleri hizmeti (temizlik, camasir yikama, alisveris),

*Sonda takimi, yara bakimi, pansuman, enjeksiyon, sutlr alma, radyoloji hizmetleri, mesane irigasyonu, lavman, Ekg cekim,
tahlil vd..
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saghk Orgutu Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri
Kapsaminda Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Ozurll bireyin gereksinimlerini karsilamak tzere ev ortaminda diizenlemeler
yapilmasi,

o Ozellesmis destek hizmetleri*,

*incontinans, demans, trakeostomili, kolostomili, PEG'li ve terminal donem hasta bakimi
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saglk Orguitii Tarafindan Onerilen
Evde Bakim Hizmetleri Kapsaminda
Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Danismanlik ve duygusal destek verilmesi,

o Sosyal etkilesimlerin artirilmasi ve informal
(resmi olmayan, teklifsiz) iliskilerin gelistirilmesi, |

R
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Dinya Saglik Orgutii Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri Kapsaminda Yaygin Olarak
Verilen Hizmetler

o Uretim ve rekreasyon calismalari,

o Fiziksel aktivite olanaklarinin saglanmasi*,

*Kalp hastaligi (miyokard infarktiisii, aritmi, kontrolsiiz hipertansiyon vb), kontrol edilemeyen hipertansiyon, pulmoner
hipertansiyon, yeni gegirilmis derin ven trombozu, obstruiktif ve restriktif akciger hastaligi, agir kas-iskelet sistemi hastaligi, akut
enfeksiyonlar veya psikotik hastaligi olanlarda (ancak bakicilari ile) egzersiz uygulanmasi kontrendikedir.
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saglik Orgutii Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri Kapsaminda Yaygin Olarak
Verilen Hizmetler

o Toplumun bakim roll tGstlenme konusunda
hazirlanmasi ve harekete gecirilmesi,

o Sevk islemi ve kamu olanaklarina ulasma
imkaninin saglanmasi,
o Evde rehabilitasyon hizmeti*,

*inme, Omurilik yaralanmasi, Parapleji, ALS, MS, Serebral palsi, Parkinson
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Dinya Saglik Orgitii Tarafindan Onerilen Evde Bakim Hizmetleri Kapsaminda Yaygin Olarak
Verilen Hizmetler

o Temel ve 6zel gereksinimlerin karsilanmasi, destekleyici aletler, ekipman ve
ilaclarin saglanmasi*,

o Donem donem kurumsal bakim alma ile yakinlarinin dinlendirilmesine yonelik
hizmetler (respite care),

*yatak basinda sabit olarak oksijen, hava, aspirasyon, monitor ve ventilator
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saglik Orgutii Tarafindan Onerilen
Evde Bakim Hizmetleri Kapsaminda
Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Palyatif bakim* (agrinin ve/veya
diger saglik sorunlarinin giderilmesi ),

o Hastaya, ailesine ve diger iliskili kisilere
gerekli bilginin verilmesi,

*vital bulgu takibi, lavman, basi yarasi kontrolii
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Diinya Saglik Orgutii Tarafindan Onerilen
Evde Bakim Hizmetleri Kapsaminda
Yaygin Olarak Verilen Hizmetler

o Hasta ve yakinlarinin egitimi*,

o Bakim oncesinde, bakim sirasinda ve sonrasinda bakim verenlere destek
saglanmasi**,

* hastalik stireci, tedavi protokolleri, saglikli yasam bicimi, tibbi tedavi, ila¢ tedavisi, uygun beslenme ve spesifik diyet
**Alzheimer Dernegi
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

o Ekolarak:
Yiyecek, yakacak, barmak
ve gelir saglanmasi

o Ev, hastane ve kurumlar arasi baglantilarin
olusturularak bakimin strekliliginin
saglanmasi,

o Planlama, yonetim ve politika olusturmak amaciyla hastalara ait bilgi toplanmasi
ve kaydedilmesi
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Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

o Ekolarak:
Yiyecek, yakacak, barmak
ve gelir saglanmasi

o Denetim ve teknik destek,

o lzleme, degerlendirme ve geri bildirim hizmetleri.
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Evde Bakim Ekibi

Evde bakim bireyin ve ailenin;

fiziksel, ruhsal, sosyal, ekonomik ve cevresel
tum boyutlari ile dikkate alinmasini gerektirdiginden
multidisipliner bir ekip calismasini gerektirmektedir.
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Evde Bakim Ekibi

o Evde saglik hizmeti sunmanin karmasik bir dogasi
olmasi nedeniyle

ekip Uyeleri yasal ve etik uygulamalarin bilincinde olmalidir.
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Evde Bakimin Yiiriitiilmesi Igin Hizmet Agi

* Hekim e Egitim Kurumlari  Meslek Kuruluslari

e Hemsire * |lgili Bakanlklar e GOnullta Kuruluslar

e Diyetisyen  Hastaneler e Sigorta Sirketleri

* Fizyoterapist * Belediyeler * Firmalar

 Psikolog « Ozel Bakim Kuruluslari

e Sosyal Hizmet Uzmani  Hemsirelik Kuruluslari
 Ev Ekonomisti

e Saglik Yoneticisi
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Evde Bakim Ekibi

* Evde bakim, disiplinler arasi isbirligini
gerektiren bir ekip isidir.

Isbirligi daha hasta hastanede iken baslar.
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Evde Bakim Ekibi

Hastanin tedavisini ustlenen hekim, ekibin diger uyeleri, taburculuk planlamasi
gorevlisi ile birlikte,

hastanin evde bakima ihtiyaci oldugu karari verilirse;

Hasta, tedavisini Ustlenen hekimin direktifleri dogrultusunda Evde Bakim
Kurulusu’na sevk edilir.
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Evde Bakim Ekibi

Taburculuk planlamasi gorevilisi,

EB kurulusundaki sevkleri kabul eden
gorevliye hekimin direktiflerine
uygun hizmetleri bildirir.

....
...
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Evde Bakim Ekibi

EB kurulusu yoneticisi,
hastanin bakiminda birden cok disiplinden™ kisi gorev alacak ise bu
kisileri belirler ve disiplinler arasi is birligini izler.

*SHU, Psikolog, Fizyoterapist vb.
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Evde Bakim Ekibi

=

\

N

Hekim, bakim ihtiyaci olan kisinin
tedavi planini uygulamasi
gereken Kkisidir

ve ayni zamanda

evde bakim hizmetlerinin de
vasal sorumlusudur.
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Evde Bakim Ekibi

EB hemsiresi, hastalarin kendi kendilerine yeterli hale gelmelerini ve 6z bakimlarini
yapmalarini saglamayi amaclar.

Bakimin surekliliginin basarisi

ayni zamanda
ekiple birlikte olusturulan
bakim planini hastanin kavramasina

baghdir.
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Evde Bakim Ekibi

* Evde bakim hemsiresi hastanin saglikla ilgili olumlu davranislar gostermesine
yvOnelik calistigi icin, daha cok «kolaylastirici (facilitator) gorev yapan kisi» olarak
tanimlanmaktadir.

* Evde bakim hemsiresi saglk bakim
yardimcilarinin denetiminden de
sorumludur.

- iSTANBl:JL .
( GELISIM
onNivemrsitesi . wwwgelisimedutr v f © igugelisim



Evde Bakim Ekibi

Gunluk Yasam Aktiviteleri

* Guvenli cevrenin saglanmasi ve * Vucut sisinin

sardurilmesi kontroll
* Jletisim e Hareket
 Solunum e Calismave
e Beslenme eglence
 Bosaltim e Cinselligin ifadesi
e Bireysel hijyen ve giyim * Uyku

e Olim
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Evde Bakim Ekibi

Sosyal Hizmet Uzmani (SHU), sosyal, duygusal ve cevresel olarak
hastalarin ve/veya ailelerinin
iyilik hallerini etkileyen
faktorlerin diizeltilmesi
sorumlulugunu tasirlar,

uygun hizmetlere ulasmalari
icin ve ayrica 6deme gliclugi varsa
malzeme saglama konusunda yardimci olurlar.
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Evde Bakim Ekibi

Fizyoterapist, koruyucu ve iyilestirici uygulamalar gerceklestirir,
Hasta ve ailesinin kendi kendine bakimin gelistirilmesi ve bu sorumlulugun
kazanilmasi egitimini vermekle gorevlidir.

Hastanin kendi rehabilitasyon programina
katilarak yaptirdigi egzersizler

gunliik yasam aktivitelerinin yerine
getirilmesinde ve fiziksel performansin
artirilmasinda ¢cok onemli bir rol oynar.
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Evde Bakim Ekibi

Ugrasi Terapisti, hastalara evlerinde glinlik
yasam aktivitelerini yapabilme becerilerini

gelistirme ve surdlirmeyi 6greterek, "" |
fonksiyon gorme kapasitelerini en Gst dizeye X
cikarmalarina yardimci olur.

SR
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Evde Bakim Ekibi

Ugrasi Terapistinin,

verdigi egitim daha cok Ust ekstremite
kas kuvvetinin ve hareket yeteneginin
veniden kazanilmasina odaklidir.
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Evde Bakim Ekibi

Konusma Terapisti,
konusma, dil ve isitme
konularinda

sorunu olan hastalarla
calisirlar.

Amaci; konusma ve
dil becerilerinin en Ust duzeye kadar gelistirilmesi ve erisilen bu dizeyde

tutulmasidir. Yeme ve yutma gucligi olan hastalarla da calisirlar.
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Evde Bakim Ekibi

Evde Bakim Yardimcisi, hastalar bagimsizliklarini kazanana kadar 6zeIIikIe kisisel hijyen
konusunda yardimci olurlar. |
Ekibin gittikce 6nem kazanan
tyelerindendir.

Hafif ev isleriile evle ilgili diger isleri de
yaparlar. =1
*EB hemsiresi, SHU veya 8
fizyoterapiste bagli olarak

hazirlanan plan dogrultusunda calisirlar.
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Evde Bakim Ekibi

Evde Bakim ve Aile Uyeleri: Cogu arastirmada uzun sureli

bakim gereksinimi olan bireylerin destekleyici hizmetlerinin
%85’inin aile bireyleri* ve yakinlar tarafindan saglanabildigi,
sadece %15’inin disaridan talep edilmesi gerektigi belirtiimektedir.

*insan haklari ve etik acidan bakildiginda; yasli/hasta bireyin, bakimdan birinci derecede sorumlu olan bireyin ve

tiim aile bireylerinin yasam kalitesinin yiikseltilmesi, aileye destek saglayacak evde bakim hizmetlerinin
kurumsallasmasi ve yayginlastiriimasi ile mimkundiir
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Evde Bakim Ekibi

*EB hizmetinin gerceklesmesi icin;

1. Hastanin bu hizmeti almaya istekli olmasi,
2. Yakinlarinin® da hastanin ihtiyaclarini giderme konusunda riza gostermesi

iki 6nemli kosuldur.

*Or:“Tiirk Aile Yapisi” arastirmasinda yashlarin yaklasik % 36.0’sinin cocuklariyla, % 63.0’iliniin kendi evinde ayri
jrdurdiikleri saptanmistir.

v I".
asadial. % 1.0°inip

C QI UOQIdryypn varyupdd Vo g KUryrridrad vVasarrigr gl
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Evde Bakim Ekibi

*Hastanin psikolojik ve sosyal yonden
glclU bir destek sisteminin olmasi
onemlidir,

bu nedenle de

aile Uyesinin egitimi onem tasir.
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Evde Bakim Ekibi

Temelde ailede bakim verecek kisiden Ustlenmesi beklenen islevler:

1.Hastaya duygusal destek saglamalk,
2.Hasta ile ilgili gozlem yapmak™,
3.Fiziksel destek saglamak,

4.Ev islerinin yurutulmesini saglamak,
5.Tedavi planina katilmak,

6.Yardim istemek.

*KY: kilo artisi, nefes darligi ve oksurukte artis, bacaklarda 6dem, yorgunluk
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Evde Bakim Ekibi

Egitimi Etkileyen Bakim Veren Aile Uyesine Ait Ozellikler:

Ogrenim durumu,
Kulturel ozellikleri,
Dil 6zellikleri,

Duygusal durumu,
Anksiyete duzeyi.

s wh e
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Evde Bakim Ekibi

Sdrec sonrasi EB ekibi, aile tiyesinin verdigi bakimi degerlendirmek durumundadir;

e Hastanin yeterli ve zamaninda beslenmesi,

e Hastanin kisisel hijyenine(yikanma, giyinme, taranma) yeterli dliizeyde
yardimci olunmasi

* Hastanin giysilerinin temiz ve dizenli olmasi,

* Hastanin ilaclarini dizenli olarak almasini saglamasi,

* Hastanin deri butlinligintn korunmasi... gibi
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Evde Bakim Ekibinin Sorumluluklari

Gelistirilmesi Gereken Uc Anahtar Yetenek:

1.  Etkili lletisimci Olmak
2. Bireyin Karar Vermesini Saglamak
3. lyi Bir Destekleyici Olmak

- iSTANBl:JL .
( GELISIM
onNivemrsitesi . wwwgelisimedutr v f © igugelisim



1. Etkili Iletisimci Olmak (Bes adimdan olusan bir model)

Adim 1. Sormak/ Bilgi Almak:

llgili sorular cevaplanarak bilgi elde
edilir ve istediklerini sdylemede ve
cesaretlendirmede aktif bir roldur.

* [lk adim énemli

ISTANBUL
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1. Etkili lletisimci Olmak

Adim 2. Tanimlama/ Degerlendirme:

Bilgi degerlendirilir, farkl bicimlerde
gozden gecirilir.

Bilgi, hasta ve aile Uyelerinin goris acisi
ile de dustunulmelidir.

Or: 6dem varsa; hikayesi?, kilo artisi?, diger belirtiler?

- ISTANBL:JL .
( GELISIM
onNivemrsitesi . wwwgelisimedutr v f © igugelisim



1. Etkili lletisimci Olmak

Adim 3. Ozetleme:

Hasta ve ailenin gorusleri ve
hastanin ilettigi distincelerden
ortaya cikan gorusler tekrar
hastaya iletilir.

Or: TUZIKY+, odem+, kilo artisi+, diger belirtiler+....

ISTANBUL
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1. Etkili lletisimci Olmak

Adim 4. : Problem ¢c6zmek icin oneriler ve
secenekler olusturulur ve gelistirilir.

Adim 5. : Secim yapmak ve bu secimleri
digerlerine gostermek icin hastayla calisilir.

Or: Sevdigi baharatlar, limon vb.
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1. Etkili lletisimci Olmak

Bireysel iletisim:
*Onemlidir, en sik tercih edilen formdur, arastirmalar hastalarin daha
fazla yararlandiklarini gostermektedir.

*Isitme kaybi hastanin konusmaya katilmasini engelleyebilir ve/veya
sosyal etkilesimden geri cekilmesine neden olabilir.
Bu nedenle ziyaret dncesi plan yapilmalidir.
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1. Etkili lletisimci Olmak

Telefon lletisimi:

*|sitme kaybi varsa uygun degildir.

Bazi bireyler kisisel verileri telefonda paylasmak istemeyebilirler.
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1. Etkili lletisimci Olmak

Basili [letisim:
. Birey okur yazar degilse gorme kayiplari varsa uygun degildir.

. Kolay okunacak tipte ve boyutta olmalidir.

. Onemli fikirlere 6ncelik verilmelidir.

. Cumleler basit, sade, kolay anlasilir olmalidir.

. Esas fikirler, onemli bilgiler bliyiik ve koyu yazilmalidir.

. Sekil ve diyagramlar yararh olur*.

* Or: Kalbi, akcigeleri cizerek anlatmak...

ISTANBUL
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1. Etkili lletisimci Olmak

Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel iletisim Becerilerinde Dikkat Edilmesi Gereken

Hususlar:

. Ziyaret oncesi hastaya sorulacak sorularin listesi olusturulmalidir*.

. Sorular acik uclu olmalidir.

. Tibbi terimler tercih edilmemelidir**.

. Hastanin kultir dizeyinin farkindaligi ile kelime ve anlama seviyesine gore konusulmalidir.

Or: *[laclar(kac cesit, doz, kim veriyor, ne zaman, masrafi)?, unutkanlik var mi? (test!)
** Serobro vaskiiler bir sorununuz var mi?

/ ISTANBUL _
( GELiSiM
onNivemrsitesi . wwwgelisimedutr v f © igugelisim



istismar Tiirleri, Degerlendirmede Kullanilan Agik Uclu Sorular Ve Fiziksel Degerlendirme CAHPGD)
Olgiitleri Y,

FIZIKSEL iSTISMAR DEGERLENDIRMESINDE SORULAR | FiZIKSEL DEGERLENDIRME

e Seniyaralamaya calisan herhangi birisi var mi? e Curukler, gozde morluk, izler, ip izleri, kiriklar, tedavi
e Herhangi bir yaran var mi? edilmemis yaralar, kanamalar, kirik gozluk, fiziksel zorlama
e Korktugun herhangi birisi var mi? kullanilip kullanilmadigi, kisilikteki ani degisimler
* |zinsiz olarak dokunan veya dokunmaya calisan oldu mu? degerlendirilir.
* Fiziksel istismardan siphelenildigi zaman sorulacak (
ornegin gozde morluk) e Eger bakim veren, yasli bireyin yalniz degerlendirilmesine
e Naslil oldu? itiraz ederse not alinir.
* Ne zaman oldu?
* Bunu sana birisi mi yapti? e Laboratuar sonuclari degerlendirilir.
e Baska herhangi bir yerinde bu morluklardan var mi? Kullandigi ilaglarin serum diizeyleri kontrol edilir. Her turli
* Daha once boyle bir sey oldu mu? fiziksel istismar not edilir.
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1. Etkili lletisimci Olmak

Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel iletisim Becerilerinde Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlar:

. Hastanin anladigindan emin olunmalidir, bunun icin soylenilenlerin tekrar
Ozetlenmesini istenmesi yararh olur.

. YUksek sesle konusma yerine uygun ton secilmelidir.

. Isitme kaybinin farkinda olunmaldir.
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1. Etkili lletisimci Olmak

Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel Olmayan lletisim Becerilerinde Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar:

. Hasta ile araya fiziksel bariyerler koymaktan kacinilmalidir.
. Konusma esnasinda oturulmalidir.

. Hastanin soyledikleri ile ilgili olundugu hissettirilmelidir.
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1. Etkili lletisimci Olmak

Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel Olmayan lletisim Becerilerinde Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar:

. GOz temasi kurmak, uygunsa dokunarak iletisim saglamak énemlidir.
. Oyalanmak, bosa vakit gecirmek dogru degildir.

. Hastaya odaklanmak, baska seylerle ugrasmamak gerekir.
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2. Bireyin Karar Vermesinin Saglanmasi

Hasta ve ailesi kendilerine yararli olan her konuda kendi kararlarini almayi tercih
ederler.
. Nerede yasayacaklar?

. Yasamlarini nerede ve nasil sirdirecekler?
. Nasil bagimsiz olabilecekler?

. Rahat edebilecek kurum secenegi hangisi?
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2. Bireyin Karar Vermesinin Saglanmasi

Hasta adina karar verilirken dikkat edilmesi gereken kurallar:

. Otonomiye®* saygi 6nemlidir.
. Kararlarin iyilik durumuna yonelik olmalari gerekir.
. Asir1 paternalist olunmamasi gerektigi unutulmamalidir.

*Otonomi: Baska bir kisi ya da durumdan bagimsiz karar verme, kendi kendini yonetebilme
yetisi.
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2. Bireyin Karar Vermesinin Saglanmasi

Paternalizm:

. Babacil yaklasim

. Baskalarinin hayatini onlarin iyiligi icin onlarin isteklerine ve dlislincelerine
bakmaksizin diizenlemenin dogru oldugunu savunan yaklasimdir.

. Saghk meslegindekiler ilk gorevlerinin daima hastanin yararini en iyi bicimde
gozetmek oldugunu kabul ederler.

ISTANBUL
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2. Bireyin Karar Vermesinin Saglanmasi

Paternalizm:

. Bir babanin cocuklarina davrandigi gibi bir doktorun da hastalarina karsi babanin
en iyiyi bildigi anlayisi ile yaklasmasidir.

. Savunulari:
— Hasta tibbi konularda karar vermek icin yetersizdir.
— Hastaligi nedeniyle bilgileri algilamakta zorluk ¢eker, bilgi vererek hastanin

sikintilari, belirsizligi arttirilir.

ISTANBUL
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3. lyi Bir Destekleyici Olmak

Hastanin mimkin olan en iyi bakimi ve destegi almasini saglamak/ desteklemek,

profesyonel bir bakim verici olarak hemsirenin en 6nemli sorumluluklarindandir.
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3. lyi Bir Destekleyici Olmak

lyi bir savunucu olmak icin yeterli bilgi, enerji, hastanin sagliginin
buttnliglnun kabul edilmesi ve

basarisizlik durumunun da bir 6grenme deneyimi oldugu

akildan cikarilmamalidir.

ISTANBUL
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Evde Bakimin Surekliligi

. Evde bakimin yiritilmesinde evde bakim kuruluslarinin akredite edilmeleri
onemlidir.

. Akreditasyon calismalari sonucunda dizenlenen uygunluk belgelerinin
(deney ve muayene raporlari, kalibrasyon sertifikalari, yonetim sistemi belgeleri,
personel belgeleri vb gibi) guvenirligini ve gecerliligini desteklenmesi saglanir.
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Evde Bakimin Surekliligi

. Hedefler saglik bakimindaki problemli alanlari belirlemek ve kanita ve uzman
gorusiine dayali coziimleri tanimlamaktir.

. Guvenli ve yuksek kaliteli bakimin sunulmasi icin sistemlerin belirlenmesi
onemlidir.
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Uluslararasi Hasta Guivenligi Hedefleri (aiti grupta incelenir):

1. Hastalari dogru tanimak

2. Etkili iletisimi gelistirmek

3. Tehlikeli ilaclar icin guvenligi artirmak

4. Evde bakim icin uygun olmayan durumlar

5. Saglk bakimi ile iliskili enfeksiyon riskini azaltmak
6. Hasta zarari ile sonuclanan disme riskini azaltmak
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Evde Bakimin Olumlu Yonleri

1. Aileyi parcalanmaktan korur.

Eger bakima ihtiyaci olan kisinin E—
cocuklari varsa, kisi aile yasaminin L_
parcasi olmaya devam eder =

2. Kisinin kendi alistigi ortamda
ve kendi konforu icinde yasamini
surdirebilmesine olanak tanir.
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Evde Bakimin Olumlu Yonleri

3. Kisinin enerjisini hobilerini, arkadas iliskilerini, iletisimini ve spor aktivitelerini
eskiden oldugu gibi siirdiirmesine olanak verecek bicimde harcamasini saglar.

4. Kisinin toplumdan
soyutlanmasini onler.
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Evde Bakimin Olumlu Yonleri

5. Kisinin bagimsiz yasamasini saglar. Hasta kisi bu sayede hastaligi Gzerindeki
kontrollnu artirabilir.

6. Hastanin ve/veya yakinlarinin yasam kalitesini artirir. Hasta yakinlarina
dinlenme olanagi saglar.

7. lyilesmeyi hizlandirir.
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Evde Bakimin Olumlu Yonleri

8. Kurumlara geri donusleri
azaltir.

9. Hastane enfeksiyonlarindan
korur.

10. Kisiye gereksinim duydugu
bakimi verir.

11. Hastalarda stresin azalmasini saglar.
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Evde Bakimin Olumlu Yonleri

12. Kisa donemde maliyeti hastane bakimina gore daha dusuktdiir.

13. Hastanede erken taburcu edilmeler nedeniyle hasta dongusu hizlanir, daha az
yatak ve personel ile daha ¢ok hastaya hizmet sunulur.

Hastalar yatakli tedavi kurumlarina yatis icin sira beklemez veya daha az sira
beklerler.
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Evde Bakimin Olumlu Yonleri

14. Kisilere tanidan iyilesmeye
kadar gecen donemde
kesintisiz bir saghk hizmeti
sunulmasi saglanir.

ISTANBUL
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Evde Bakimin Olumsuz Yonleri

1. Hasta 6zel yasamina midahale ’
ediliyormus duygusuna kapilabilir.

2. Birey hastaliginin agirligina ve
gereksinim duydugu hasta bakim
hizmetlerinin niteligine gore
cevresini ¢cok sayida insan, alet ve %
malzeme ile sarilmis hissedebilir. S

/ ISTANBUL _
(JncEisim _
oniversitesi -~ www.gelisimedutr ¥ f © igugelisim



Evde Bakimin Olumsuz Yonleri

3. Evde saglik bakimi verilmesi bireyin
kendini oldugundan daha fazla
hasta hissetmesine neden olabilir.

4. Bakim verme surecinde aile uzerinde
artan oranda duygusal, fiziksel ve
ekonomik baski olusabilir.

/
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Evde Bakimin Olumsuz Yonleri

5. Evde bakim hizmetlerinde kullanilan bazi yuksek teknolojili cihazlar bakim veren
kisilerin yeterince bilgili ve kullanmada yeterli olmamalari sonucu sorun
yaratabilirler.

6. Acil durumlarda hemen midahale edecek profesyonellerin bulunmayisi da evde
bakimin hastane bakimi karsisindaki dezavantaji olarak goérulebilir.

Evde Saglik Hizmetleri Koordinasyon Merkezi 444 38 33
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. Basvuru Formu / Ek-3

. Onam Formu

. Kabul Edilen Hasta Degerlendirme Formu

. Hasta Tedavi Plani Formu

. Hasta Tahlil / Tetkik Istem Formu

. Konstiltasyon istem Formu

. Hasta Nakil Formu

. Hizmet Sonlandirma Formu

. Bulundurulmasi Gereken Arac Gerec Tibbi Cihaz ve ilaclarin Asgari Standardi
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Haftanin Ozeti

Evde BakimEKkibi:

* Hekim

* Hemysire

* Diyetisyen

* Fizyoterapist

* Psikolog

e Sosyal Hizmet Uzmani
* Ev Ekonomisti

e Saglik Yoneticisi
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Haftanin Ozeti

Hekim, evde bakim hizmetlerinin yasal sorumlusudur.

Evde bakim hemsiresi hastanin saglikla ilgili olumlu davranislar géstermesine
yonelik calistigi icin, daha cok «kolaylastirici (facilitator) gérev yapan Kkisi»

olarak tanimlanmaktadir.

Evde bakimin olumlu ve olumsuz yonleri goz oniinde bulundurulmalidir
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Soru ve Oneriler

1. Bir evde bakim hemsiresi icin evde bakim hizmetlerinin olumlu ve olumsuz
yonleri neden 6nemlidir?

2. Bir evde bakim hemsiresi icin ev ziyaretlerinde kullanilan s6zel
ve sozel olmayan iletisim becerilerinde dikkat edilmesi gereken
hususlar neden onemlidir?
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Onerilen Haftalik Calismalar

1. Konu ile ilgili iki adet makale okuyunuz.

2. Yasadiginiz yerde Evde Bakim Hizmeti alan birey
ve/veya bu hizmeti veren kurum var mi, arastiriniz.

3. Bir evde bakim ekibi Gyesi ile tanisma girisiminde
bulununuz.
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http://www.deontoloji.hacettepe.edu.tr/ekler/pdf/aset_15_guz/aset_15_guz_slayt/aydinlatilmis_onam_demir.pdf

Bir Sonraki Ders Hakkinda

Saglik Mevzuatinda Evde Bakim Hizmetleri
Evde Bakim Hemsiresinin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklari

8 Mart 2010 Hemsirelik Yonetmeligi, Resmi Gazete Sayi : 27515 ‘e gore
evde bakim hemsiresinin gorev, yetki ve sorumluluklari nelerdir?
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Yasami oldugu gibi

kabul etmelisiniz; ancak kabul
edilebilir bir hale gelmesi icin de
caba gostermelisiniz.

F. N. Camlibel
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