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Saglik Bilimleri
Yuksekokulu
sl

Hemsirelik Bolumu
Evde Bakim Hemsireligi

Dersin Haftasi: 3. — 4. Hafta E-Posta:

Dersin Ogr. Gor. Adi: Ogr. Gor. A. Miicella SOYDAN amsoydan@gelisim.edu.tr
Telefon: 212 422 70 00 D: 400
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mailto:scop@gelisim.edu.tr

DERS BILGILERI

15 Ekim 2021 Cuma 15:40-18:00 / 22 Ekim 2021 Cuma 15:40-18:00

3 Kredi

https://sbyo.gelisim.edu.tr/bolum/hemsirelik-51/mufredat

15 Ekim 2021 Cuma — 13:00 -14:00/ 22 Ekim 2021 Cuma - 13:00-14:00

Dersin Ogretim Uyesinin Konumu B Blok SBYO Kat: 2 No: 204
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Gecen Ders Hakkinda

Evde Bakim Hizmetlerinin Organizasyonu ve Koordinasyonu, Evde Bakim Ekibi

- Evde Bakim Kapsaminda Sunulan Hizmetler

- EVDE BAKIM EKiBI

- Evde Bakim Ekibinin Sorumluluklari

- Ev Ziyaretlerinde Kullanilan Sézel ve Sézel Olmayan iletisim Becerilerinde Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar

- Uluslararasi Hasta Guvenligi Hedefleri

- Evde Bakimin Olumlu ve Olumsuz Yonleri
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Gecen Ders Hakkinda

. Ekip: Hekim, Hemsire, Diyetisyen, Fizyoterapist, Psikolog, Sosyal Hizmet Uzmani, Ev
Ekonomisti, Saglik Yoneticisi

. Hekim, evde bakim hizmetlerinin yasal sorumlusudur.

. Evde bakim hemsiresi hastanin saglikla ilgili olumlu davranislar gostermesine yonelik
calistigi icin, daha cok «kolaylastirici (facilitator) gorev yapan kisi» olarak
tanimlanmaktadir.

Evde bakimin olumlu ve olumsuz yonleri goz oniinde bulundurulmalidir
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Gecen Ders Hakkinda

1. Evde bakim hizmetlerinin olumlu ve olumsuz yonleri

- Aileyi parcalanmaktan korur.
- Hasta o6zel yasamina mudahale ediliyormus duygusuna kapilabilir.

2. Ev ziyaretlerinde kullanilan s6zel ve s6zel olmayan iletisim becerilerinde

dikkat edilmesi gereken hususlar
Gelistirilmesi Gereken 3 Anahtar Yetenek:
1. Etkili iletisimci Olmak

2. Bireyin Karar Vermesini Saglamak

3. lyi Bir Destekleyici Olmak
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Konu

Saglik Mevzuatinda f
Evde Bakim Hizmetleri, ‘
Evde Bakim Hemsiresinin
Gorev, Yetki ve

Sorumluluklari

shutterst~ck:
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1. Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yonetmelik Resmi Gazete Tarihi: 10.03. 2005
Resmi Gazete Sayi : 25751

2. Saghk Bakanhgi ve Bagli Kuruluslari Tarafindan Evde Saglik Hizmetlerinin Sunulmasina Dair
Yonetmelik Resmi Gazete Tarihi: 27 Subat 2015 Cuma Resmi Gazete Sayi : 29280

3. Evde Bakim Hemsiresinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari 8 Mart 2010 Hemsirelik
Yonetmeligi, Resmi Gazete Sayi : 27515
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Haftalik Ogrenim Kazanimlari

1. Evde Bakim Hizmetlerinde sunulan hizmetlerin amacini, kapsamin1 ve ekibin
gorev yetki ve sorumluluklarini aciklar,
2. Evde Bakim Hizmetini tanimlar,

3. Evde Saglik Hizmetlerinin amacini ve tanimini bilir,
4. Evde Saglik Hizmeti Vermek Uzere Yonetmelige Uygun Olarak Yetkilendirilen
Saglk Kuruluslarini listeler ve ekibin gérev yetki ve sorumluluklarini aciklar,

5. Evde Bakim Hemsiresinin gorev, yetki ve sorumluluklarini agiklar ve
yorumlar.
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Evde Bakim Hizmetleri
Sunumu Hakkinda
Yonetmelik /

R.G. 25751/10.03. 2005

shutterst~ck’
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BIRINCI BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amac

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci; fertlerin ve toplumun saghgini korumak maksadiyla, evde
bakim hizmeti veren saglk kuruluslarinin agilmasi, ¢alismasi ve denetlenmesi ile bunlari

isleten kurum ve kuruluslarin, 6zel hukuk ttzel kisilerinin ve gercek kisilerin uymasi gereken
usul ve esaslari diizenlemektir.
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Kapsam

Madde 2 — Bu Yonetmelik,

* bagimsiz isyerleri seklinde veya
* tip merkezi,

e dal merkeazi,

e poliklinik ve 6zel hastane
blnyesinde evde bakim hizmeti sunmak amaciyla acilan saghk kuruluslari ile
bu saglik kuruluslarinin sahip ve isletenlerini ve evde bakim hizmeti faaliyetlerini kapsar.
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Tanimlar

a) Bakanlik: Saghk Bakanhgini,

b) (Degisik:R.G.:6/11/2007-26692) Genel Mudirlik: Tedavi Hizmetleri Genel Miidiirliigiini,

c) Mudirluk: il Saghk Miidiirlugiinii,
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Tanimlar

d) Evde Bakim Hizmeti:
Hekimlerin onerileri dogrultusunda
hasta kisilere, aileleri ile yasadiklari ortamda,
saghk ekibi tarafindan
rehabilitasyon, fizyoterapi, psikolojik tedavi de dahil tibbi ihtiyaglarini karsilayacak sekilde
saglik ve bakim ile takip hizmetlerinin sunulmasidir.
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Tanimlar

e) Saglik Kurulusu: Evde bakim hizmeti sunmak lzere faaliyet gosteren merkez ve birimidir.

f) Merkez: Ozel hukuk tiizel kisilerine veya gercek kisilere* ait olup; sadece evde bakim hizmeti
sunmak Uzere acilan ve faaliyet gosteren mustakil evde bakim merkezidir.

g) Birim: Evde bakim hizmeti vermek lGzere hastane, tip merkezi, 6zel dal merkezi, poliklinik gibi

ozel saghk kuruluslari blinyesinde bulunan evde bakim birimidir.

* - Gergek kisi dogumdan itibaren saglikli olmasi sartiyla 6liimiine kadar gegen siiredeki bireydir.
- Tuizel kisi gercek insandan bagimsiz olarak dernek, vakif ya da kamu kurumlari kapsaminda ele alinmis topluluktur.
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h) Tedavi Plani: Hastanin tibbi olarak tedavisini Ustlenen hekim tarafindan hazirlanan tedavi
planini,

1) Bakim Plani: Evde bakim merkezi/biriminde calisan hekim disi saglk personeli tarafindan
hazirlanan ve evde bakim hekimi tarafindan onaylanan, hastaya verilecek bakim icerigi ve sikligin
detayli anlatan yazih plani

ifade eder.
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IKINCI BOLUM Saglik Kuruluslarinin Turleri ve Acilmasi

Saglik Kurulusu Turleri

Madde 5 — Saglik kuruluslari, faaliyet alanlari, verilen hizmetin kapsamina gore altyapi
ozellikleri ile

hizmet veren personelin niteligine gore, merkez veya birim olarak acilabilirler.
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IKINCI BOLUM Saglik Kuruluslarinin Turleri ve Acilmasi

Merkezler

Madde 6 — Merkezler, tabip sorumlulugunda ve gerekli asgari standart donanim ve personel

destegi ile
sadece evde bakim hizmetleri verilmek Gzere mustakil olarak acilan kuruluslardir.
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IKINCI BOLUM Saglik Kuruluslarinin Tirleri ve Acilmasi

Birimler

Madde 7 — Birimler, hastane, tip merkezi, 6zel dal merkezi veya poliklinik olarak ilgili

mevzuatina gore

ruhsatlandirilmis 6zel saghk kuruluslari binyesinde, bir birim olarak gerekli asgari standart
donanim ve personel

destegi ile evde bakim hizmetleri sunan kuruluslardir.
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Saglik Kuruluslarinin Aciimasi

Madde 8 — Merkezler, 6zel hukuk tuzel kisiler ve gercek kisilerce mustakil olarak acilip
isletilebilirler.

Birimler ise, 9/3/2000 tarihli ve 23988 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ayakta Teshis ve
Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gére acilan merkezler,
poliklinikler ile 6zel hastaneler mevzuati uyarinca ruhsatlandiran 6zel hastaneler biinyesinde
acilabilir.

Mevzuatinda halka saglik hizmeti sunumu ile ilgili dizenleme yer alan kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu hastaneleri, bu Yonetmelik kapsaminda evde bakim hizmeti verebilirler.
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Basvuru Icin Gereken Belgeler
Madde 9 — birim olarak acilacak ise birim sorumlusunun

Saglik kurulusu acacaklarin bizzat veya mesul
miidurleri vasitasiyla

saglik kurulusunun unvani,

sahibi veya sahiplerini,

faaliyet gosterecegi adresi,

ismi, unvani,

hizmet verecegi alanlari ve

saglik kurulusunun acilmasi ile ilgili islemlerin
baslatilmasini talep eden

ve bir ornegi Ek-1'de bulunan

merkez olarak acilacak ise mesul mudurin,

dilekce ile Mudurliige basvurmalar gerekir.
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Basvuru Icin Gereken Belgeler Madde 9 —

a) Saglk kurulusunun oda esasinda bitin mekanlarinin ne amacla kullanilacagini gosterir
en az 1/100 olcekli onaylanmis plan ornegi,

b) Merkez olarak acilacak saglik kurulusu bir ticaret sirketi tarafindan acilacak ise, sirket

ortaklarini gosterir ticaret sicil gazetesinin asli veya noter tasdikli 6rnegi,

c) Birim olarak faaliyet gosterilecek ise blinyesinde bulundugu saglhk kurulusunun uygunluk

belgesi/ruhsatnamesinin Miidiirliikce onayli 6rnegi,

d) Saghk kurulusunda g¢alisacak tiim personelin listesi ile diplomalarinin Middirlikce onayli
ornekleri, ntifus cizdanlarinin fotokopisi ve ikiser adet vesikalik fotograflari,
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Basvuru Icin Gereken Belgeler Madde 9 —

e) Saglik kurulusunda c¢alisacak biitiin saglk personelinin herhangi bir kamu kurulusunda
gorev yapip yapmadiklarini beyan eden dilekgeleri ile gbrev yaptiklarini beyan edenlerin
dilekce ekinde gorev yaptiklari kamu kurum ve kuruluslarinda 2368 sayili Saglik Personelinin
Tazminat ve Calisma Esaslarina Dair Kanunda dngorulen tazminatlarin, s6z konusu saglik
personeli icin dizenlenecek personel calisma belgesinin tarihinin bildirilmesinden itibaren,
maaslarindan kesilmeye baslanacagini bildirir belgeleri,
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Basvuru Icin Gereken Belgeler Madde 9 —
f) Saglik kurulusunda ve evde bakim hizmeti verecek personelin yaninda bulundurulacak asgari
arac-gerec ve cihazlari gésterir ayrintili bir liste,

g) Hizmet alacak kisilerin bakimi ve tedavisi icin gerekli olan malzeme ve tibbi cihazlarin saglhk
kurulusu tarafindan temin edilecegine dair mesul mudiir ve saghk kurulusu sahipleri
tarafindan imzali taahhiithame (Ek-2),

h) Evde bakim hizmeti alan kisinin gerekli durumlarda herhangi bir gerekce gostermeksizin
|kmC| basamak sagllk kurulusuna nakledllecegme dair mesul muidur ve saghk kurulusu
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Acilma izni Madde 10 —

Saglik kurulusu acilmak tGzere 9 uncu maddeye gore yapilan basvuru, Miidirliik tarafindan,
basvuru tarihinden itibaren onbes is glinu icinde dosya lizerinde incelenerek, basvuru
dosyasinda eksikleri var ise saglik kurulusunu agmak isteyenlere bildirilir.

Basvuru dosyasinda eksiklik yok ise, Mudurlik tarafindan saglik kurulusunun kurulus ve
faaliyetlerinin bu Yonetmelige uygun olup olmadiginin incelenmesi ve denetlenmesi i¢in en az
bir hekim olmak uizere iki saghk personeli ile ekip olusturulur ve bu ekip tarafindan saglik
kurulusu yerinde incelenir.
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Personel Standartlari

Mesul Mudur

Hekim

Hemsire veya Saglik Memuru
Diger Personel

PWOWNR
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Mesul Muddir:
Madde 11- Merkezlerde hekim olan bir mesul miudiir bulunur.

Mesul midiir, idari islerden bizzat, tibbi islemlerden ise diger hekimler ile birlikte sorumludur.

Mesul mudurin idari islerinden, merkezin isleyisinden ve sunulan saglik hizmetinin gerektirdigi alt
yapi olanaklarinin saglanmasindan saglik kurulusunun sahipleri de bizzat sorumludurlar.
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Mesul Mudur Gorevleri:
a) Aclilis ve isleyis ile ilgili her tirld izin islemlerini yaratmek,

b) Isleyiste tanimlanmis alt yapi ve hizmet kalite standartlarinin korunmasi ve siirdiiriilmesini
saglamak,

c) Merkezde gorevine son verilen veya ayrilan saghk personelinin ¢calisma izin belgelerini en gec
bir hafta icerisinde Mudurlige iade etmek,
d) Merkez adina ilgili belgeleri onaylamalk,
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e) Tanimlanan dizenlemelerin ilgililer tarafindan yerine getirilmesini saglamak lizere gerekli is
tetkikleri yuriitmek,

f) Denetim sirasinda yetkililere gereken bilgi ve belgeleri sunmak ve denetime yardimci olmak,

g) Calisan personelin basta HIV, hepatit markerleri olmak lizere gerekli goriilen tetkiklerini ve
muayenelerini en az yilda bir defa periyodik olarak yaptirmak,
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h) Saglik mevzuatinda belirtilen ve yetkililerce tanimlanacak diger gorevleri yerine getirmek.
Mesul maduar, merkezin kurulusu, isleyisi ve denetimi ile ilgili her turlu isleminde Mudurluk ve
Bakanligin birinci derecede muhatabidir.

Mesul mudur degisiklikleri en gec, yeni mesul mudirin goreve baslayacagi giine
kadar Mudurltge bildirilir.
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Birim sorumlusu, yukarida belirtilen gérevlerin yerine getirilmesinde, evde bakim biriminin
blnyesinde bulundugu saglik kurulusunun mesul muidiriine karsi sorumludur.

Evde bakim biriminin blinyesinde bulundugu saglk kurulusunun mesul miidiirii, ayni zamanda
birim sorumlusu gorevini de yapabilir.
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Madde 12-

Hekim: Saglik kurulusunda mesul muddir veya birim sorumlusu haricinde en az iki hekim
bulunur. Bu hekimlerden en az biri tam zamanli gérev yapmak zorundadir.

a)Hastanin kapsamli olarak tibbi degerlendirmesini yapmaktan,

b) Hastanin tanisini koyup ve tedavisini planlayan hekimi ile baglanti kurarak, gerekli bilgi ve
Onerileri dogrultusunda tedavi planini hazirlamaktan,
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c) Hastalari belli araliklarla ziyaret ederek,
hastalarin durumuna ve bakimina iliskin
bilgi toplayarak, gereksinimlerini ve

bakim sonuclarini stirekli degerlendirerek
gerektiginde yeni gereksinim ve sorunlara
yonelik hastanin tanisini koyup ve tedavisini
planlayan hekimi ile goriiserek

veni tedavi plani duzenlemekten,
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d) Hastaya evde bakim hizmeti veren saglik personeli ile baglanti kurarak hastanin durumuna
gore bakim planindaki degisikliklere yonelik rapor hazirlama ve gerektiginde hastanin tanisini
koyup ve tedavisini planlayan diger hekimlere bildirmekten,

e) Hasta bakim planlari, hasta dosyasi ve diger kayitlarin dogru, eksiksiz ve zamaninda
tutulmasini saglamaktan,
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f) Bakim hizmeti veren personele bilgi ve egitim vermek, danismanlik saglamak, hizmetleri
gelistirmeye yonelik kararlar almak ve sorunlari tartismak lGzere toplantilar diizenlemekten,

g) Tim uygulama ve islemlerin etik kurallara uyularak, hasta haklari dogrultusunda yapilmasini
saglamaktan,
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h) Tedavi sirasinda kullanilacak ilaglarin,

tibbi malzeme ve cihazlarin saglanmasi, uygun kosullarda saklanmasi, yanhs kullaniminin
onlenmesi,

tibbi atiklarin toplanmasi ve imhasi,

bulasici hastaliklardan korunma,

bildirimi zorunlu hastaliklar ile adli vakalarin bildirimi konularinda

evde bakim ekibi lyeleri ile hasta ve hasta yakinlarini bilgilendirmekten,
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1) Evde bakim hizmeti verdikleri kisilere uyguladiklari tibbi islemlerden,

yapilan islemlerin hasta dosyalarina islenmesinden,

saglik kurulusunun isleyisinde, kendi calisma alani ile ilgili aksakliklar
oncelikli olmak tzere gordigu buttin aksakhklar

mesul miidiire/birim sorumlusuna bildirmekten sorumludur.
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o Hemsire veya Saglik Memuru
Madde 13 — Saglik kurulusunda kadrolu en az dort hemsire veya saglik memuru goérev

yapar. Istenirse bu dért personelden biri ebe olabilir.

Hemsire ve saglhik memurunun sorumlulugu :
a) Hekimin tedavi icin yazili ve imzali istemini almak, hemsire formlarina kaydetmek ve
uygulamak, uygulama sonuclarini kaydetmek,

b) Hasta i¢in gerekli ozel islemlerin uygulanmasinda hekime ve diger ekip uyelerine
destek saglamak,
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c) Hasta bakim planindaki isleri yapmak, yasamsal bulgularini degerlendirmek, kaydetmek,
degisiklikleri hekime rapor etmek,

d) Tedavi planina gére hastaya oral,

parenteral ve haricen verilecek

ll ¢ |

ilaclarini vermek ve kaydetmek,

&
r --v i
)

uygulanan ilaclarin etki ve yan etkilerini
gozlemek, kaydetmek,
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e) Hizmetlerde gerekli olacak arac-gerec, malzemeler icin istek yapmak, bunlarin yeterli ve
calisir sekilde bakimi i¢cin gorus bildirmek,

f) Arag-geregleri kullandiktan sonra temizlemek, dezenfekte etmek ve gerektiginde
sterilizasyon icin hazirlamak,

g) Hasta ve ailesine, hastalik ile tedavi ve bakimina iliskin, sinirlari 6nceden hekimi ile birlikte
belirlenmis olarak bilgi vermek,
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h) Hasta ve ailesine, gereksinimlerine gore, hastaliga 6zel, kendi kendine bakim ya da yardimla
bakim teknikleri gibi konularda ve genel saglik konularinda egitim yapmak,

1) TUm uygulama ve islemlerini etik kurallarina uyarak, hasta haklari dogrultusunda
uygulamaktir.
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Madde 14- Diger Personel:

-psikolog,
-fizyoterapist,
-diyetisyen,

-sosyal hizmet uzmani

Gorev ve sorumluluklar kendi mesleki mevzuati ile sinirhidir.
Ayrica bunlara yardimci olmak lizere bakim destek personeli ¢calistirilabilir.
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Binanin ic Mekan ve Fiziki Altyapi Durumu

Madde 15 — Merkezler betonarme binada veya ahsap ise mustakil bir binada kurulur.
Butun bolimler ayni bina icerisinde ve birbirlerine bitisik konumda olmak zorundadir.

Binada ilgili mevzuat uyarinca yangina karsi gtuivenlik 6nlemleri bulunmalidir.
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Fiziki Alt Yapi1 Standardi ve Donanim:

Madde 16- Boélumler

a) Basvuru ve musteri hizmetleri bolimu
b) Cagri merkezi

c) Muayene ve acil odasi

d) Malzeme odasi

e) Soyunma-giyinme odasi

f) Atik toplama bolimu

g) Arsiv bolimu
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Tibbi Cihaz, Malzeme ve llaclar

Madde 17 — Saglik kuruluslarinda bulundurulmasi zorunlu asgari tibbi cihaz, ara¢ gereg ve ilaglar

ile
evde bakim hizmeti veren personelin yaninda bulunmasi gereken malzeme ve ilaglar Bakanlik¢a

cikarilacak bir Genelge ile diizenlenir.
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Tabelalar
Madde 18 — Saglik kurulusunun bitin oda ve birimlerine ait kapilarinda 5 cm. x 20 cm.

boyutlarinda, oda veya birimin ne amagla kullanildigini bildirir tabela bulunur.

Saglk kurulusunun dis tabelasinda sadece uygunluk belgesinde belirtilen kurulus ismi ve unvani
yazilir.

Tabelalarda ve kullanilan basili materyaldeki isimlendirmede, "Ozel" ibaresini takiben saghk
kurulusunun ismi ve bu ismi takiben ise bu Yonetmelik htikiimlerine uygun olarak Mudurlikce

verilmis "Evde Bakim Merkezi" unvani yer alir.
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Tabelalar

Baska bir tabela ile saglk kurulusunda hizmet verilen alanlarin ve
calisan personelin isimleri, unvanlari ve
kurulusun acik oldugu saatler gosterilebilir.

Hizmet alanlari tabelada uygunluk belgesinde yer almasi sarti ile ve
sadece uygunluk belgesinde belirtilen sekli ile yer alabilir.
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BESINCI BOLUM Calisma Usul ve Esaslari

Hizmet Sunumu

Madde 19 — Evde bakim hizmetinde devamlilik esastir.

Bu devamlilik, hastanin talebi ve hizmetin gereklerine gore gece ve giunduz, hafta sonu ve tatil
gunleri dahil olmak tzere gerektiginde 24 saat kesintisiz hizmet verilebilecek sekilde olmalidir.

Ihtiyac durumunda belirli saatlerde evde bakim hizmeti verilebilir.

Evde bakim hizmeti almak isteyen kisi, saglik kurulusuna bizzat veya telefon ile miiracaat
edebilir..
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Hizmet Sunumu

Cagri merkezi gorevlisi personel hizmet talep eden kisi ile gériisme yapar, gerekli bilgileri verir.

Ilk g6riismeyi takiben hekim veya hemsire tarafindan gériisme yapilir.

Hizmet alacak kisinin durumu ve sunulacak hizmet belirlenir.

Bakim hizmeti alacak kisi hekim ve hemsire tarafindan evde ziyaret edilir, kisinin bakim
ihtivaclari, ev sartlari belirlenir.

/ ISTANBUL _
( GELISIM
ONiversiTESi . www.gelisim.edu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



Hekim tarafindan evde bakim hizmeti alacak kisinin varsa tanisini koyup ve tedavisini planlayan
diger hekimler ile baglanti kurulur, tedavi plani alinir ve son olarak da evde bakim plani ve
tedavi plani olusturulur.

Hastanin tanisini koyup ve tedavisini planlayan diger hekimler bulunmuyor veya baglanti
kurulamiyorsa hizmet alacak kisinin saglik durumuna goére saglk kurulusunun hekimi tarafindan
muayene edilerek, tani ve tedavi plani hazirlanir.

Hemesire tarafindan da bakim plani hazirlanarak hekimin onayina sunulur varsa gerekli

degisiklikler yapilarak uygulanacak bakim plani hazirlanir.
Gerektigi durumlarda ilgili uzmanlik alanlarindaki uzman hekimlerle hasta konsultasyonu saglanir
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!a!oratuvar ve !a!vo|ou! !oruntu|eme !lzmet|er|

Madde 20 — Saglik kuruluglari isterse tibbi tahlil laboratuvar hizmetlerini 19/3/1927 tarihli ve 992 sayili
Seriri Taharriyat ve Tahlilat Yapilan ve Masli Teamduller Aranilan Umuma Mahsus Bakteriyoloji ve Kimya
Laboratuvarlari Kanun hukumlerine uygun olarak Bakanlik tarafindan ruhsat verilmis laboratuvar hizmeti
sunan ozel tibbi tahlil laboratuvarlari; radyolojik goruntileme hizmetlerini ise19/4/1937 tarihli ve 3153
sayili Radiyoloji, Radiyom ve Elektrikle Tedavi ve Diger Fizyoterapi Muesseseleri Hakkinda Kanun
hukumlerine uygun olarak Bakanlik tarafindan ruhsat verilmis radyoloji laboratuarlari ile sozlesme
yaparak sunabilirler.

Birimler, varsa bunyesinde bulundugu saglik kurulusunda faaliyet gosteren ruhsath tibbi tahlil ve/veya
radyoloji laboratuvarindan hizmet alabilir.

/ ISTANBUL _
( GELISIM
ONiversiTESi . www.gelisim.edu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



Acil Hizmetler

Madde 21 — Saglik kuruluslari evde bakim hizmeti sunduklari kisilerin acil durumlarinda
ambulans ile en uygun bir saglik kurulusuna naklini yapmak/yaptirmak ile ylikiimludiir.

Evde bakim merkezi binyesinde ambulans bulundurabilir veya

her tlrlu acil durumlarda basvurulmasi icin bir ambulans sirketi ile sozlesme yapabilir.
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Tibbi Cihaz Hizmetleri

Madde 22 — Merkez veya birimler, evde bakim hizmeti verdikleri sirada gerekli olabilecek
oksijen, oksijen konsantretorl, pulse oksimetre, her turli solunum araglari, ortopedik
malzemeler, havali yatak, hasta karyolasi, tekerlekli sandalye gibi cihazlari sagladiklari taktirde
bu cihazlarin kalibrasyon, temizlik ve kontrollerinden de sorumludur.

Bu hizmeti, tescilli distribiitor veya uireticilerden sagladigi taktirde bu firmalarla yaptigi
sozlesmeleri belgelemekle yakumlidur.
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Kiyafet

Madde 23 — Evde bakim hizmeti veren saglik personeli,
ev ziyaretlerinde meslegine ve hizmetlerine uygun onliik veya liniforma giymek ve adini,

soyadini, unvanini veya meslegini belirten fotografli ve mesul miidiuriin imzasini tasiyan bir
yaka karti takmak zorundadir.
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Kayitlar
Madde 24 — Saglik kurulusundan hizmet alan her kisinin bir dosyasi bulunur.

Acilacak dosyanin icerisinde hastanin tanisini koyup ve tedavisini planlayan hekim veya
hekimlerin istekleri, tanilari, evde bakim hizmeti veren saglik ekibinin takip notlari, gorusleri,
laboratuar ve géruntileme tetkik sonuclari ve diger tibbi bilgiler olacaktir.

Bu dosya hastanin tedavi ve tibbi durumunu ve gelisimini devamli kaydetmek amaciyla
kullanilacaktir.
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Kayitlar
Hasta, dosyasindaki bilgileri gormeyi istedigi herhangi bir zamanda talep edebilir.

Hastanin haklari ve sorumluluklariyla ilgili bilgiler bir dosya halinde hastaya sunulacaktir.

Evde tedavi ve bakim sliresince hastanin yaninda tutulan hasta dosyalari hizmet tamamlaninca
saglik kurulusunun arsivine kaldirilir.
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Hastalara Verilecek Belgeler
Madde 25 — Saglik kuruluslari, hastalarca istenirse asagidaki belgeleri lGcretsiz olarak vermek

zorundadirlar:

a) Hasta icin kullanilip bedeli hastadan alinan pansuman malzemesinin tiir ve miktarini gésterir
liste,

b) Rontgen filmleri ve bunlara ait raporlari (Adli olaylara ait olanlarin asillari verilmez),

C) Hastalarln klinik ve Iaboratuvar bulgularl hastaligin tan|S| ve seyri, yapilan inceleme,
arafindan imzalanan bir sonug Ozeti.

ISTANBUL
( GELISiM
ONiversiTESi . www.gelisim.edu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



!astanln !v!e !a!ma !a!u|u ve !v!e !a!m!an |a!urcu !!||me5|

Hastanin kendisi veya

kendisi karar verme yetisine sahip degilse kanuni temsilcisi,
sunulacak hizmetin varsa riskleri konusunda

her tarld bilgiyi almaya ve

degerlendirme yaptiktan sonra hizmeti kabul etmeme hakkina sahiptir.
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!astanm !v!e !a!ma !a!u|u ve !v!e !a!m!an |a!urcu !!||me5|

Madde 26- a) Saglik kurulusunda, hastanin veya hastanin tibbi durumu onay vermeye elverisli
degilse kanuni temsilcilerinin bilgilendirilmis onay formu ile rizasi alindiktan sonra islem yapilir.

b) Evde bakim hizmeti icin kabul edilen hastalar, mevzuat tarafindan belirlenen haklari korunacak
sekilde, hasta haklari ve yuktumlultukleri ve hizmet icerigi konusunda bilgilendirilir.
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!astanm !v!e !a!ma !a!u|u ve !v!e !a!m!an |a!urcu !!||me5|

c) Evde bakim hizmeti almak isteyen hasta kendi hekimi tarafindan takip altinda
olmalidir.

Kendisini takip eden bir hekimi olmayan hastalar,
saghk kurulusunun evde bakim hizmeti sunan hekimleri tarafindan ve
gerekirse konsiiltan hekimler tarafindan degerlendirilir ve bir hekim atanir.
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!astanln !v!e !a!ma !a!u|u ve !v!e !a!m!an |a!urcu !!||me5|

d) Evde bakim hizmeti icin, hasta ve/veya hasta ailesi tarafindan istem yapilabilir.

Bu durumda evde bakima uygunlugu ve tedavi sorumlulugu acisindan hastanin durumu tanisini
koyup ve tedavisini planlayan hekim veya evde bakim hekimi tarafindan degerlendirilir.

Planlamada yapilacak degisiklikler ya da ileri diizey yeni hizmet se¢enekleri i¢cin hekim onayi
alinir.

e) Hasta evindeki fiziksel ortam ve ekipman, glivenli ve etkin bakim vermeye uygun olmalidir.
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!astanm !v!e !a!ma !a!u|u ve !v!e !a!m!an |a!urcu !!I|mESI

f) Hastanin irki, rengi, inanci, cinsiyeti, dogum yeri, etnik kékeni, yasi, zihinsel ya da bedensel
engeli ve iletisim rahatsizligi, kabul acisindan hicbir sekilde olumsuz etken olarak
degerlendirilemez.

g) Hasta bakimi acisindan saglik kurulusu tarafindan onerilen tedavi planinin kabul edilmemesi
durumunda, bu tedavi planinin uygulanmamasinin yol acabilecegi riskler anlatilarak hizmetin
kabul edilmedigine iliskin yazili beyan istenir.
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sagidaki durumlarda, evde bakim
kurumlarina transfer edilir:

irtlir veya hasta yata
a) Evde bakim hizmeti sunulan hastanin uygulanan tedavi ile iyileserek tedavi gerekliliginin
ortadan kalkmasi,

b) Hastaya 6zgl hazirlanan bakim planlarinda belirlenen amaglara ulasilmasi,

c) Evde bakim hizmeti sunulan hasta icin uygulanacak ilag, bakim ve tedavinin, belli bir
asamadan sonra saglik personeli gerektirmeden uygulanabilecek hale gelmesi,
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!astanln !v!e !a!ma !a!u|u ve !v!e !a!m!an |a!urcu !!||me5|

d) Evde bakim hizmeti icin tibbi acidan gerekli ekipman veya egitimli saglik personelinin tam
olarak saglanamamasi,

e) Evde bakim hizmeti sunulan hastanin, hastaneye yatirilma endikasyonunun ortaya cikmasi,

f) Hasta veya temsilcilerinin hizmeti sonlandirmak istemesi.
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Evde Bakim Hizmeti Verilemeyecek Durumlar

Madde 28-
a) Talep edilen tedavinin, saglik personeli esliginde uygulanacak olsa bile, ev ortaminda
yapilabilmesi acisindan saglik kurulusu hekimi tarafindan tibbi kontr-endikasyon bulunmasi,

b) Hasta ve hastalik grubunun evde tedavisi icin tibbi acidan gerekli ekipman veya egitimli saglk
personelinin saghk kurulusu tarafindan saglanamamasi,
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c) Akil ya da ruh hastaligindan veya
madde bagimliligindan dolayi
mahkemelerce hastanelerde

tibbi gozlem ve/veya tedavi

altina alinmasina karar verilmesi.
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Denetim

Madde 29 — Saglik kuruluslarinin denetimi;

Mudurltk tarafindan olusturulan bir hekim, bir hemsire olmak lGzere en az iki saghk personeli
tarafindan gerceklestirilir.

Olagan denetimler, sikayet, sorusturma ve Bakanlik merkez teskilatinin veya Muddrligun talebi
Uzerine yapilacak olagan disi denetimler hari¢c olmak tzere, en az alti ayda bir yapilir.
Denetimlerde Ek-7'de yer alan Denetleme Formu kullanilir.

Denetim ile ilgili bulgular ve sonuclar Mudiirlige ait teftis ve denetim defterine yazilir.
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Tanitim ve Bilgilendirme

Madde 30 — Saglik kuruluslari, insanlari yaniltici, panige sevk edici, yanlis yonlendirici, benzer
nitelikteki kuruluslar ve ¢alisanlari arasinda haksiz rekabete yol a¢ici davranislarda

bulunamazlar.

Ancak, sadece saghk kurulusundan evde bakim hizmeti talep eden kisilerin kullanimina yonelik
olarak, temel olarak sagligi gelistirici ve koruyucu nitelikte, faaliyet gosterdigi alan ile ilgili saglik
sorunlari, bu sorunlardan korunma veya saglik sorunlarinin kiside meydana getirdigi
olumsuzluklarin sahsi tedbirler araciligi ile giderilmesi veya azaltilmasi hakkinda bilgiler iceren
egitim materyalleri hazirlayabilirler.
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Tanitim ve Bilgilendirme

Madde 30 —

Saglik kuruluslari ve calisanlari, yukarida aciklanan hususlara riayet etmek sartiyla tanitim ve
bilgilendirme niteligindeki her tirlii faaliyetleri icin Miidurliikten izin almak zorundadir.
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Yasaklar

Madde 31 — Saglik kuruluslari ile personeli asagidaki hususlara uymak zorundadir.
a) Saghk kuruluslari uygunluk belgesi almadan faaliyette bulunamaz.

b) Miudirlikce adlarina personel ¢calisma belgesi diizenlenmemis personel, her ne surette olursa
olsun, saglik kurulusunda ¢alistirilamaz.

c) Saglik kurulusunda calisan hekim ve diger saglik personeli baska bir 6zel saglik kurulusunda
calisamaz ve ¢alistirilamaz.
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Yasaklar

Madde 31 —

d) Saglik kurulusu bir sirket ise, sirketin faaliyetine giren genel saglik hizmetleri disindaki diger
isler saghk kurulusunda yapilamaz.

e) Birimlerde gorevli asgari personel, birimin blinyesinde bulundugu saglik kurulusunun baska bir
bolimunde gecici de olsa gorevilendirilemezler.

f) Saglk kuruluslari vatandasin yanlis algilamasinin ve haksiz rekabetin dnlenmesi amaciyla; resmi
saglik kuruluslarinca kullanilan isimleri ticari isim olarak kullanamaz ve tabelalarinda
belirtemezler
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Yasaklar
Madde 31 —

g) Saghik kuruluslari tibbi ve etik gerekleri yerine getiremeyecegi sayida hasta ile s6zlesme
yapamaz, bakimini ve tedavisini ustlenemez.

h) Hasta ile ilgili sonuglar, hastanin yakinlari, rizayi verenler; teftis ve mahkeme istekleri haric
olmak lizere higbir sekilde liglincu kisilere bildirilemez
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Yurirluk
Madde 34 — Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yluriirlige girer.

Yiurutme
Madde 35 — Bu Yonetmelik hukiimlerini Saghk Bakani yuriitiir.
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Evde Saglik Hizmetlerinin
Sunulmasina Dair

Yonetmelik
RG:29280/ 27.02.2015

shuttersto.ck
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Madde 1. Amaci
Ihtiyaci olan bireylerin muayene, tetkik, tahlil, tedavi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin

evinde ve aile ortaminda yapilmasi,

bu kisilere ve aile bireylerine sosyal ve
psikolojik destek hizmetlerinin

bir bltln olarak birlikte verilmesi
amaciyla
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Madde 1. Amaci

bakanlik ve baglh kuruluslari tarafindan sunulacak olan evde saglik hizmetlerinin tesekkil
ettirilmesi, sevk ve idaresi ile ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonun saglanmasina
dair usul ve esaslari belirlemek;

bu hizmetlerin, sosyal devlet anlayisina uygun,
yurt genelinde, esit, ulasilabilir,

kaliteli, etkin ve verimli bir sekilde
uygulanmasini saglamaktir.
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Madde 2.

Bu Yonetmelik,

Bakanliga bagh olarak evde saglik hizmeti sunan ve
bu hizmetin sunulmasiyla ilgili olan

kurum ve kuruluslar ile

bunlarin hizmetle ilgili battn faaliyetlerini kapsar.
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Evde Saglik Hizmeti Tanimi (Madde 4.1.g)
Cesitli hastaliklar nedeniyle evde saglik hizmeti almaya ihtiyaci olan bireylere;
evinde ve aile ortaminda

sosyal ve psikolojik danismanlik hizmetlerini de kapsayacak sekilde verilen
-muayene, -
-tetkik,

-tahlil,

-tedavi,

-tibbi bakim,

-takip ve

-rehabilitasyon hizmetleridir.
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Hasta Tanimi (Madde 4.1.j)

Yasam kalitesini ileri dliizeyde bozan
hastaligl ve/veya yasliligi nedeniyle

saglik hizmetine ulasmada zorluk yasayan,
evinde ve aile ortaminda

saglik hizmeti almak tzere

talepte bulunan birey.
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Yonetmelige Gore Koordinasyon Merkezi(Madde 4.1.n)

Halk Saghigi Mudiurliikleri buinyesinde olusturulmustur.
Evde saglik hizmetleri kapsamindaki basvurulari karsilar ve kayda alir,

lldeki tim evde saglik hizmet birimleri, toplum saghg merkezleri ve aile saghg merkezleriile
irtibati saglayacak santral donanimi ve 6zel telefon hattina sahiptir,

Evde saglik hizmetinin hangi seviyede verilecegini belirler ve buna gore yonlendirmesini yapar,

Evde saglik birimleri ve ilgili kurum ve kuruluslarla koordinasyonu saglar,
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https://www.saglik.gov.tr/TR,11444/teskilat-semasi.html
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Ozel Kalem Mudurlugi

Basin ve Halkla lliskiler

Genel Muduriaga

ic Denetim Birimi

Musavirligi

Yonetim Hizmetleri
Genel Mudirltga

Prof. Dr. Muhammet GUVEN Prof. Dr. Emine ALP MESE
Bakan Yardimcis: Bakan Yardimcisi

Saghk Hizmetleri Halk Saghag
Genel Mudarlagi Genel Mudirliaga

Kamu Hastaneleri Saghgin Gelistirilmesi
Genel Mudarluaga Genel Muddrl i

Strateji Gelistirme irligi ve Dis lliskiler
Baskanhg Genel Muduriaga

Proje Yonetimi Destek
Birimi

Ttrkiye ilac ve Tibbi Cihaz
Kurumu

Turkiye Saghk
Enstitileri Baskanhg: (TUSEB)

Dr. Suayip BIRINCI Halil ELDEMIR
Bakan Yardimcisi Bakan Yardimcist

Acil Saghk Hizmetleri Saghk Y.atn-"m‘lart
Genel Mudiarlaga Genel Mudarlaga

Saghk Bilgi Sistemleri
Genel Mudurlaga

Turkiye Hudut ve Sahiller
Saghk Genel Mudurlagu
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BAKAN
Dr. Fahrettin KOCA

Denetim Hizmetleri Ozel Kalem Mudarligi
Baskanhg

Hukuk Misavirligi

Basin ve Halkla lliskiler

Ic Denetim Birimi Miisavirligi

Prof. Dr. Muhammet GUVEN Prof. Dr. Emine ALP MESE Dr. Suayip BIRINCI Halil ELDEMIR
Bakan Yardimcisi Bakan Yardimcisi Bakan Yardimcisi Bakan Yardimcisi

Yonetim Hizmetleri Halk Saghgr Acil Saglik Hizmetleri Saghk Yatirnmlari
Genel Midurltgu Genel Midirligd Genel Miidirliigi Genel Miidurliga

Saglik Hizmetleri Sagligin Gelistiriimesi Saghk Bilgi Sistemleri
Genel Mudiritgu Genel Muadurltugl Genel Muduritagi

Kamu Hastaneleri Dis lliskiler ve Avrupa Birligi Tiirkiye Hudut ve Sahiller
Genel Midurliigi Genel Madarluga Saghk Genel Midiirlagi

Strateji Gelistirme Proje Yonetimi Destek
Baskanhgi Birimi

Tirkiye Saglik Turkiye llac ve Tibbi Cihaz
Enstitiileri Baskanhg: (TUSEB) Kurumu




BAKAN YARDIMCISI
Ahmet Baha OGOTKEN

T.C. SAGLIK BAKANLIGI MERKEZ TESKILATI GOREV DAGILIMI

]
\
= 5‘

BAKAN

DR. AHMET DEMIRCAN OZEL KALEM MODURLOGO

TURKIYE SAGUIK ENSTITULERI BASKANLIGI 5
MUSTESAR DENETIM HIZMETLER] BASKANUIG!H
SAGLIK BILIMLER| ONIVERSITESI ILE ILISKILERIN Prof. Dr. Eylip GUMUS
KOORDINASYONY SAGLIK POLITIKALARI KURULY
IC DENETIM BIRIMI

ZEKI KORKUTATA

MOSTESAR YARDIMCIS!

SEYFI UYANIK
MUOSTESAR YARDIMCISI

MUSTESAR YARDIMCIS!

DR.SUAYIP BIRINCI
MUSTESAR YARDIMCIS!

MUSTESAR YARDIMCISI

TBMM ILE ILISKILERIN YONETIM HIZMETLERI GENEL SAGUK BILGI SISTEMLERI GENEL TORKIYE KAMU HASTANELERI
KOORDINASYONU MODORLOGO MODORLOED KURUNU TURKIVE HALK SAGLIGI KURUMU
DI$ ILISKILER VE AVRUPA BIRLIGI SAGUGIN RILMES| GENEL BASIN VE HALKLA ILISKILER TURKIVE ILAC VE TIB8I
PROJE YONETIMI DESTEK BIRIMI GENEL MODORLOCO ::EUW Mo;maucli‘sx '::fmw” ez
MEVZUAT KOORDINASYONU HUKUK MOSAVIRLIGI SAGLIK YATIRIMLARI GENEL BAKANUKMOSAVIRLERI STRATEJI GELISTIRME
MUDURLOGU BASKANLIGI
ACILSAGLIK HIZMETLERI GENEL TORKIYE HUDUT VE SAHILLER SEHIR HASTANELERI TAKIBI VE SAGUIK HIZMETLERI GENEL ARASTIRMALARI
MUDORLUGO SAGUIK GENEL MODURLOGO KOORDINASYONU MODORLOGO X MODURLOGD S
SAHAG werl SAG:xeuoonou:‘l’ulu
SAGLIK POLITIKALARI
SEKRETERYAS!
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Birinci Basamak Saglik |

Hizmetlen
Baskan Yardimcilhig:

Bulasici Hastaliklar
Kontrol Programlan
Baskan Yardimcihg:

Bulasici Olmayan Hastaliklar
Programlar ve Kanser
Baskan Yardimcihig:

‘Taketicr ve Calisan
Gavenligi
Baskan Yardimcilig:

Destek Hizmetleri
Baskan Yardimcilhigs
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Merkez Koordinasyon Komisyonu:
(Madde 4.1.6)

Evde saglik, evde bakim ve destek hizmetlerinin tlke diizeyinde koordinasyonu ve hizmet
sunumu sirasinda ortaya cikabilecek sorunlarin ilk elden ¢co6ziimii icin bakanlik biinyesinde
olusturulmustur.

1. Saglik Bakanlgi,
2. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
3. Igisleri Bakanhgi ve
4. Sosyal Glivenlik Kurumu Baskanligi
temsilcilerinden olusturulur.
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Evde Saglhk Hizmeti Vermek Uzere Yonetmelige Uygun Olarak Yetkilendirilen
Saglik Kuruluslari (Madde 4.1.s)

-Toplum Sagligi Merkezleri (TSM),
-Kamu Hastaneleri Birliklerine bagli Hastaneler,

-Agiz ve Dis Sagligi Merkezi (ADSM) ve Hastaneleri.
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Toplum Saghgi Merkezi (TSM): (Madde 4.1.1)

Bolgesinde yasayan toplumun sagligini gelistirmeyi ve korumayi on plana alir,
Saglikla ilgili risk ve sorunlari belirler, bu sorunlari gidermek icin;
*planlama yapar ve
*bu planlari uygular, uygulatir,
Birinci basamak koruyucu, iyilestirici ve rehabilite edici saglik hizmetlerini;
* Halk Saghgi Mudurligunidn sevk ve idaresinde organize eder,
* Bu hizmetlerin verimli bir sekilde sunulmasini izler, degerlendir ve destekler,

Bolgesinde bulunan saglik kuruluslari ile diger kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyonu

4

saglar.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Teskili, Sevk ve Idaresi
Evde Saglk Hizmetlerinin Teskilatlanmasi (IKINCI BOLUM) MADDE 5 —

(1) Evde saglik hizmetleri,

Bakanlik ve bagh kuruluslari blinyesindeki egitim ve arastirma hastaneleri, genel hastaneler
veya dal hastaneleri,

Agiz Dis Saghgi Merkez (ADSM) leri,

Toplum Saghgi Merkez(TSM) biinyesinde kurulan birimler,

Aile Hekimligi Birim(AHB) leri

vasitasi ile sunulur.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Teskili, Sevk ve Idaresi

Evde Saglk Hizmetlerinin Teskilatlanmasi (IKINCI BOLUM) MADDE 5 —
(2) Evde saglik hizmetlerinin koordinasyonundan Halk Saghgi Mudiirliigu;
ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak etkin bir sekilde yurtttilmesinden,
birimlerin bagh oldugu kurumlarin il teskilatlari miistereken sorumludur.

(3) Halk Saghgi Mudurligu binyesinde,
Toplum Sagligi Hizmetleri Sube Mudurligline bagli olarak olusturulan
“Koordinasyon Merkezi” tarafindan saglanir.

/ ISTANBUL _
( GELiSiM
ONiversiTESi . www.gelisim.edu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



Evde Saglik Hizmetlerinin Teskili, Sevk ve Idaresi
Evde Saglk Hizmetlerinin Teskilatlanmasi (IKINCI BOLUM) MADDE 5 —

Koordinasyon Merkezi, faaliyetlerini;
Toplum Sagligi Hizmetleri Sube Mudurliginden sorumlu Halk Saghgi Miudiir Yardimcisina bagli

olarak yurutdur.

Koordinasyon merkezinin bagl oldugu Halk Saghgi Mudiir Yardimcisi ayni zamanda Evde Saglhk
Hizmetleri Komisyonunun da baskanidir.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Teskili, Sevk ve Idaresi
Evde Saglik Hizmetlerinin Teskilatlanmasi (IKINCI BOLUM) MADDE 5 —

(4) Koordinasyon merkezi icin Halk Saghigi Mudurligu tarafindan uygun bir mekan ayrilir.
Evde saglik hizmeti sunan tim birimler ile irtibati saglayacak; yeterli sayida;

sehir ici, sehirlerarasi ve GSM gorilismelere acik;

kayit ve yonlendirme yapilabilen ve mesaj birakilabilen sabit ve mobil telefon ve hattinin
bulundugu santral donanimi tahsis edilir.
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Madde 5 - (4)

Evde saglik hizmetlerine basvurularin alindigi

444 38 33 numarali telefon hatti

Halk Sagligi MuduarliGgine bagl

Koordinasyon Merkezi blinyesinde hizmet verir.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Teskili, Sevk ve Idaresi
Evde Saglik Hizmetlerinin Teskilatlanmasi (IKINCI BOLUM) Madde 5 —

lletisim, haberlesme, kayit, arsiv ve sekretarya islemlerinin yiritilebilmesi icin Halk Saghg
Mudurluga tarafindan yeterli sayi ve nitelikte personel gorevlendirilir.

Halk Saghgi Mudirliigiince bir hekim "Koordinasyon Merkezi Sorumlu Hekimi" olarak
gorevlendirilir.
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(5) Koordinasyon merkezi ile evde saglik hizmetleri komisyonu isbirligi icerisinde
calisir.

MADDE 6 — (1) Evde Saglik Hizmetleri Komisyonunun kurulus amaci:

Evde saglik hizmetlerinin sunumu sirasinda ortaya cikan sorun ve aksakliklarin tespiti ve ¢oziime
kavusturulmasi,

evde saglik hizmeti alan birey ve yakinlarinin hizmetle ilgili sikayetlerinin degerlendirilmesi ve
karara baglanmasi amaciyladir.
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Evde Saglik Hizmetleri Komisyonunun Olusturulmasi:

Koordinasyon Merkezinin bagli oldugu Halk Sagligi Mudur Yardimcisinin baskanliginda;

Halk Saghgi Mudirliginden;

1. Toplum Sagligi Hizmetleri Sube Mudurd,
2. Aile Hekimligi Uygulama Sube Muduri ve
3. Koordinasyon Merkezi Sorumlu Hekimi;
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Evde Saglik Hizmetleri Komisyonunun Olusturulmasi:

Koordinasyon Merkezinin bagli oldugu Halk Sagligi Mudur Yardimcisinin baskanliginda;

il Saghk Miidiirligiinden;

1. Kamu ve Ozel Hastaneler Sube Mudiird,
2. Acil Saglik Hizmetleri Sube Muduru ve
3. Hasta Haklari il Koordinatoéri:
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Kamu Hastaneleri Birliginden, genel sekreter/koordinator genel sekreter tarafindan
gorevlendirilen

1. Evde saglk hizmetinden sorumlu bir yonetici ve

2. Bir hastane birimi sorumlu hekiminin katilimiyla olusan evde saglik hizmetleri komisyonu
kurulur.
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(2) Evde saglk hizmetleri komisyonu, ayda bir defadan az olmamak lizere, her ayin ilk haftasinda,
baskanin dnceden belirledigi glindemle toplanir.

Bu komisyon acil olarak degerlendirilmesi gereken durumlarda baskanin daveti lizerine
toplanmakla yukimladur.

/ ISTANBUL _
( GELISIM
ONiversiTESi . www.gelisim.edu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



(3) Evde saglik hizmetleri komisyonu oy coklugu ile karar alir. Oylarda esitlik olmasi halinde
baskanin taraf oldugu karar gecerlidir. Geregi halinde evde saglik hizmetleri komisyonuna
katilmak Gzere gorevlendirilen personel, oylamaya katilmaz. Kararlar tutanaga baglanir.

(4) Evde saglik hizmetleri komisyonunun sekretaryasi koordinasyon merkezince yuratalir.
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Evde Saglik ve Sosyal Hizmetleri Degerlendirme Komisyonu:

Madde 7 — (1) Evde saglik hizmetinin etkinliginin artirilmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar
tarafindan sunulan sosyal bakim ve destek hizmetlerinin entegrasyonunun saglanacagi hizmet

modelinin koordinasyonunu gerceklestirmek tizere Valilik blinyesinde evde saglik ve sosyal
hizmetleri degerlendirme komisyonu olusturulur.
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(2) Evde Saglik ve Sosyal Hizmetleri Degerlendirme Komisyonu, valinin daveti

Uzerine; vali/vali yardimcisinin baskanliginda;
Belediye Baskani/Belediye Baskan Yardimcisi,
Aile ve Sosyal Politikalar Il Mudird,
I Saglik Mudurd,
Halk Saghgi Mudarda,
Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreter(ler)i,
Evde saglik hizmetlerinin koordinasyonundan sorumlu Halk Saghgi Mudir Yardimcisi ve
1gili sivil toplum kurulusu temsilcisinin katilimiyla
vilda en az iki defa toplanir.
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(3) Kararlar oy coklugu ile alinir. Oylarda esitlik olmasi halinde baskanin taraf oldugu karar
gecerlidir.

(4) Evde saglik ve sosyal hizmetleri degerlendirme komisyonu, midirlik(Halk Saghgi Mudurlugi)
tarafindan hazirlanan, evde saglik hizmetleri sunumuna ait sorunlari ve ¢cézim onerilerini de
iceren yillik faaliyet raporunu bir sonraki yilin Ocak ayi icerisinde karara baglayarak, merkez
koordinasyon komisyonuna sunulmasi icin Kuruma gonderir.

(5) Sekretarya hizmetleri Mudurltuk(Halk Saghgr Madurlagi) tarafindan yaratular.
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Merkez Koordinasyon Komisyonu:
Madde 8 —

(1) Evde saglik, evde bakim ve destek
hizmetlerinin Ulke diizeyinde
koordinasyonunu ve hizmet sunumu
sirasinda ortaya cikabilecek

(2) Merkez koordinasyon komisyonu,
Bakanligin daveti lizerine;
sorunlarin ilk elden ¢ozimiinu
gerceklestirmek lizere Bakanlik
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2) Merkez koordinasyon komisyonu, Bakanlgin daveti lUzerine;
Saghk Bakanligi Miistesari ya da Mustesar Yardimcisi baskanliginda;

1. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Mustesari ya da Mustesar Yardimcisi,
2. Mahalli idareler Genel Midiird,

3. Sosyal Guvenlik Kurumu Baskani,

4. Turkiye Halk Saghgi Kurumu Baskani ve

5. Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Baskaninin katilimiyla

vilda en az bir defa toplanir.
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(3) Toplantida evde saglik ve sosyal hizmetleri degerlendirme komisyonlarinin talepleri ve
ilettikleri sorunlar gérusulur.

Bu sorunlar: evde saglik,
bakim ve sosyal hizmetler
hakkindadir.

(4) Sekretarya hizmetleri
Turkiye Halk Sagligi Kurumu
tarafindan yaratalur.
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Evde Saglik Hizmet Birimleri Birim tipleri

UCUNCU BOLUM

Madde 9 — (1) Birimler;

basvuruda bulunan hasta ya da hasta yakinlarinin taleplerini degerlendirmek,

basvurulari uygun olarak degerlendirilen hastalara ihtiyaci olan evde saglik hizmetini sunmak,

gerektigi hallerde hastalarin hastaneye naklini saglamak amaciyla,

bu Yonetmelikte belirtilen kriterler dogrultusunda kurulur.
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Evde Saglik Hizmet Birimleri Uc tipe (T, H, D) ayrilir. UCUNCU BOLUM MADDE 9 - (2)
a)T Tipi Evde Saglik Hizmet Birimleri: TSM’lere bagli olarak kurulan birimlerdir.
Evde saglik hizmetini 6ncelikli olarak sunmakla gorevlidir.

T Tipi Ekip,
1. Evde saglik hizmeti konusunda egitilmis hekim,

2. Yasli bakim teknikeri*/evde hasta bakim teknikeri ve
3. Yardimci saglik personeli olmak Gizere ug kisiden
olusturulur.

*Yasli bakim teknikeri/evde hasta bakim teknikeri olmadiginda bir yardimci saglik personeli ekibe
dahil edilir.
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Ihtiyac halinde; psikolog, sosyal calismaci ve
benzeri destek elemanlari da hizmetin sunumunda gorev alir.

Evde saglik hizmeti sunulan gunliik hasta sayisi on ve uzerinde olan yerlerde en az bir T tipi
birim kurulur.

Birbirine yakin olan kicuk ilcelerde ayni kriter dogrultusunda ortak hizmet birimi acilabilir.
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b) H Tipi Evde Saglik Hizmet Birimleri:
Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagl hastaneler biinyesinde kurulan birimlerdir.

Oncelikli olarak;

Uzman hekim konsiiltasyonu, Fizyoterapi gibi T tipi birimler tarafindan verilmesi
mumkun olmayan hizmetlerin sunumuyla mukelleftir.

Koordinasyon Merkezinin(Halk Saghgi Mudurlikleri bunyesinde olusturulan evde saglik
hizmetleri iletisim ve koordinasyon merkezi) planlamasi dogrultusunda T tipi birimleri destekler.
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H Tipi Ekip;

1. Evde saglik hizmeti konusunda egitilmis
hekim/uzman hekim,

2. Yash bakim teknikeri */evde hasta bakim teknikeri,
3. Yardimci saglik personeli olmak uizere li¢ kisiden
olusturulur.

*Yasli bakim teknikeri/evde hasta bakim teknikeri olmadigi
hallerde bir yardimci saglik personeli ekibe dahil edilir.
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Ihtiyag halinde;

- psikolog,

-sosyal ¢calismaci,

-fizyoterapist, i
-diyetisyen ve %ﬁ;{ﬁj m

benzeri destek elemanlari da
hizmetin sunumunda gorev alir.

Hastanin ihtiyacina gore ekibe uzman hekim ya da hekimler dahil edilir.
Hastane rollerinin belirlendigi gruplamaya gore A, B ve C tipi hastanelerin bulundugu ilcelerde en az bir H tipi birim
kurulur.
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Ihtiyag halinde;

- psikolog,
-sosyal ¢calismaci,
-fizyoterapist, R g
-diyetisyen ve T, e 2
benzeri destek elemanlari da e L O
hizmetin sunumunda gorev alir.

Hastanin ihtiyacina gore ekibe uzman hekim ya da hekimler dahil edilir.
Hastane rollerinin belirlendigi gruplamaya gore A, B ve C tipi hastanelerin bulundugu ilcelerde en az bir H tipi birim
kurulur.
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c) D Tipi Evde Saghk Hizmet Birimleri:

Tirkive Kamu Hastaneleri Kurumuna baglhi ADSM’ler (Agiz ve Dis Sagligi Merkezi veya
hastanesi) biinyesinde kurulan birimlerdir.

D Tipi Ekip:

e Bir dis hekimi
e Bir agiz ve dis saghgi teknikeri
va da dis protez teknikeri bulunur.
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Birim acilmasi ve kapatilmasi (Madde 10 —)
T tipi birimler ihtiyaca gore, evde saglik hizmetleri komisyonunun talebi ve mudurligin® teklifi
uzerine Valilik onayi ile acilir ve ayni yolla kapatilir.

H ve D tipi birimler ise evde saglik hizmetleri komisyonunun talebi, genel sekreterligin®** uygun

gorusu ve mudurliugin teklifi Gzerine Valilik onayi ile acilir ve ayni yolla kapatilir.,
* Halk Saghgi Mudurlugi
**Genel sekreter: Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagh kamu hastaneleri birliginin en list yoneticisi.
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(2) Evde saghk hizmeti verecek saglik kurulusu biinyesinde;
kayit,

arsiv,

sekretarya,

iletisim,

planlama ve koordinasyon
hizmetlerinin yliriutulebilecegi genislikte fiziki mekan ayr
Bu faaliyetlerin gerektirdigi tefris ve donanim, birimin blinyesinde kurulacak saglk kurulusu
tarafindan saglanir.

/ ISTANBUL _
( GELISIM
ONiversiTESi . www.gelisim.edu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



Asgari arag-gerec, tibbi cihaz ve ila¢ standardi: Madde 11 -

(1) Evde saglik hizmetinin sunulmasi sirasinda, asgari standardi Ek-1 ve Ek-2 ile belirlenen arac-
gerec ve tibbi cihazlarin bulundurulmasi zorunludur.

(2) Evde saglik hizmeti sunumu esnasinda gerekli olan ilac ve/veya sarf malzemesi, hizmeti sunan
birim tarafindan karsilanir.
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(3) Fonksiyonlu hasta karyolasi,

havali yatak,

tedaviye yardimci olabilecek iadeli cihazlar niteligindeki tibbi cihazlar,

imkanlar 6lcustinde halk saghgi mudurligl veya genel sekreterlik tarafindan temin edilerek,
evde saglik hizmeti siresince, hasta veya yakini adina diizenlenen zimmet evraki karsiliginda
hastanin kullanimina tahsis edilebilir.
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24/3/2013 tarihli ve 28597 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Saglik Uygulama Tebligi (SUT)
hikimlerine uygun olarak saglk kurulu raporu ile tevsik* edilmesi kaydiyla,

Bu konuda halk saghgi mudurliugi ve genel sekreterlik, ilgili mevzuati dogrultusunda birbirlerine
destek olabilir.

Zimmet karsihigi tahsis edilen malzeme ve/veya cihazlar, evde saglik
hizmetinin sonlanmasini takiben devir teslim tutanagi ile geri alinr.

*belgeye baglama, belgeyle kanitlama, belgeleme.
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Ulasim Araclarinin Tahsisi
Madde 12 —
(1) Birimlere, ekibin hastaya ulasimini saglamak icin uygun bir ara¢ ve/veya bir hasta nakil

ambulansi tahsisi yapilir.
Hasta sayisi, ulasim ve benzeri kriterler dikkate alinarak birden fazla ilge icin bir hasta nakil

ambulansi tahsis edilebilir.
(2) Acil saglik hizmetine gereksinim duyan evde saglik hastasi, 112 acil hizmetlerinden

yararlandirilir. Bu durumda, ambulans ekibi gelene kadar 112 komuta kontrol merkezinin
yonlendirmeleri dogrultusunda hareket edilir.
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(3) Evde saglik hastalarinin
naklinde kullanilacak tasitlar,

Ambulanslar ve Acil Saglik Araclari
«Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi»
hikimlerine gore tescil edilmis olmalidir.

Bu araclarda, s6z konusu Yonetmelik ile belirlenen arag-gerec, tibbi malzeme ve ilaclar, bir ziyaret
cantasi duzeninde tertip edilerek hizmete hazir halde bulundurulur.
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(5) Araclara, adres bulmayi
kolaylastirmak icin uydu
konumlandirma cihazi
konulabilir.

(6) Aile hekimi, kendisine kayitl olan evde

saglik hastasina (zor ulasim kosullari, glivenlik ihtiyaci gibi 6zel durumlar haricinde) kendi
imkanlari ile ulasir.

(7) Belediyeler, kamu yararina ¢alisan sivil toplum kuruluslari ve benzeri tarafindan saglanan arag
ya da hasta nakil ambulansinin lGzerinde tedarik¢i kurum ya da kurulusun logosu da bulundurulur.
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Personel gorevilendirilmesi (Madde 13 —)

(1) Sorumlu tabip, dis tabibi ve diger personel, midir (Halk Saghg Midurid)/genel sekreter
(Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagh kamu hastaneleri birliginin en (st
yoneticisi),tarafindan gérevlendirilir.

(2) Ekipte gorevlendirilen personele, zorunlu haller disinda baska gorev verilmez.

(3) Ekipte yer alan saglik personeli, siricu olarak da yetkilendirilebilir.
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Personel gorevlendiriimesi (Madde 13 —)
(4) Birim ya da birimlerin kayit ve arsiv islemleri ile iletisim ve haberlesme islemlerini
gerceklestirmek Uzere bir tibbi sekreter ya da uygun nitelikte bir personel gérevlendirilebilir.

(5) Evde saglik hizmetlerinde

gorevli personel, hizmet sunumu
sirasinda, standartlari kurum tarafindan
belirlenecek 6zel kiyafet giyer.
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Sorumlu tabibin gorev, yetki ve sorumluluklar:

Madde 14 —
(1) -Sorumlu tabip veya dis tabibi ekibin basidir.

a) Ilk ziyareti ekibiyle birlikte gerceklestirerek
hastanin kapsamli olarak tibbi degerlendirmesini yapar.

b)Taniyi koyup tedaviyi gerceklestiren midavi(tedavi eden)
tabibin bilgilendirme ve 6nerilerini de dikkate alarak evde saglk hizmet planini hazirlar. Midavi
tabibin gorus ve onerilerinin bulunmamasi halinde, gerekiyorsa, ilgili dal uzmanindan destek

alir.
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c) Hastaya, ihtiyaci olan evde saglik hizmetlerini ekip elemanlariyla birlikte sunar
ekip elemanlari tarafindan sunulmasini saglar.

Sunulan bakim ve takipleri degerlendirir.

Ortaya cikan ihtiyaclarla ilgili olarak midavi(tedavi eden) tabip veya konsiiltan tabip ile de
goriserek evde saghk hizmet planini revize eder.
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¢) Kullanilacak ilag, tibbi cihaz ve malzemelerin tedariki, uygun kosullarda saklanmasi,
kullanimi,

tibbi atiklarin toplanmasi ve muhafaza edilmesi,
enfeksiyonlardan ve bulasici hastaliklardan korunma gibi konularda

kisi ve aile bireylerini bilgilendirir ve danismanlik hizmeti verir.
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d) Evde saghk hizmetleri sirasinda kisilere uygulanan tibbi islemlerden, yapilan islemlerin
kayitlarinin tutulmasindan sorumlu olup tespit ettigi aksaklik ve sorunlari ve hizmete iliskin
talepleri hizmetten sorumlu idareciye bildirir.

e) Kayitlarin zamaninda ve noksansiz olarak tutulmasini ve muhafaza edilmesini saglar.

f) Evde saglik hizmetlerinin bir butiin olarak koordinasyon ve organizasyonunu bu Yonetmelik
hiktUmlerine gore planlar ve hizmetten sorumlu idarecinin onayina sunar.
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g) Kendisine bagli ekip personeline, evde saglik hizmetleri ve uygulamalar konusunda hizmet ici
egitim verir/verdirir, danismanlik yapar.

g) Hizmet sunumu sirasinda tespit ettigi aksaklik ve noksanliklari gidermekle ilgili calismalar
yaparak hizmetin gelistiriimesi konusunda kararlar alir ve hizmetten sorumlu idarecinin bilgisi
dahilinde uygulatir
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h) Kullanilan arag-gerec ve tibbi cihazlarin temizliginin, dezenfeksiyon ve sterilizasyonunun,
dizenli bakim ve kalibrasyonunun yapilmasini
saglar.

1) Gerceklestirilen hizmetlerle ilgili olarak
hastanin aile hekimine bilgi verir.

i) Evde saglik hizmetlerinin hasta haklari
mevzuatina, tibbi deontolojiye, etik ilke ve
kurallarina uygun olarak yurutiulmesini saglar.
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Diger ekip personelinin gorev ve sorumluluklari: Madde 15 —

(1) Ekip personeli, evde saglik hizmetlerini 22/5/2014 tarihli ve 29007 sayili Resmi Gazete’de
vayimlanan Saglik Meslek Mensuplari ile Saghk Hizmetlerinde Calisan Diger Meslek
Mensuplarinin is ve Gorev Tanimlarina Dair Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak ve konu
hakkinda almis olduklari 6zel egitimler dogrultusunda,

sorumlu hekimin hazirlamis oldugu hizmet planina gére yerine getirmekle mukelleftirler.
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Diger ekip personelinin gorev ve sorumluluklari:

(2) Birimlerde gorev yapacak personel,

etemel yasam destegi ve
ecvde saglik hizmetleri

konularinda surekli egitimlere tabi tutulur.
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Aile hekimligi biriminin gorev, yetki ve sorumluluklari:
Madde 16 —

(1) Kendisine basvuran ya da yerinde veya gezici hizmet sunumu
esnasinda tespit ettigi evde saglk hizmetine ihtiyaci olan
hastayi koordinasyon merkezine bildirir.

(2) Birimler tarafindan evde saglik hizmet sunumu tamamlanan
ve koordinasyon merkezi tarafindan kendisine bildirim
vapilan kayitli kisiyi, bildirimi takip eden bes is gunii
icerisinde evinde ziyaret eder.
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Aile hekimligi biriminin gorev, yetki ve sorumluluklari:

(3) Evde saglik hizmet birimi kurulmayan ilgelerle belde ve koylerdeki evde saglik hastalarina,
koordinasyon merkezinin yonlendirmesiyle 25/1/2013 tarihli ve 28539 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Aile Hekimligi Uygulama Yonetmeligi ve aile hekimligi uygulamalari ile ilgili diger
mevzuat geregi evde saglik hizmetini sunar.

Bu hizmetin sunumunda, saglk hizmeti ihtiyacinin diizeyine gore kendisine bagh olarak faaliyet
gosteren saglik evi ebesinden/ebelerinden de yararlanir.
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Madde 17 —

(1) Basvuru;

hasta, hasta yakini, diger kisi veya kurumlar tarafindan
444 38 33 numarali telefon hatti aranarak ya da

“Evde Saglik Hizmeti Basvuru Formu” doldurularak veya

TSM (Toplum Saghgi Merkezi )/AHB(Aile Hekimligi Birimi)’ler aracihgiyla yapilir.

© igugelisim
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Evde Saglik Hizmetlerinin Sunumu Basvurunun Yapilmasi ve Degerlendirilmesi:

(2) Hastaneden taburcu asamasinda olup evde saglik hizmet ihtiyaci oldugu degerlendirilen
hastalar, miuidavi hekim tarafindan koordinasyon merkezine bildirilir.

(3) Koordinasyon merkezi, yapacagi 6n degerlendirme neticesinde taleplerini uygun gorilen
hasta icin, ikamet ettigi yerin yakinhigini, saglik hizmeti ihtiyacinin diizeyini ve hasta yogunlugunu
dikkate alarak, uygun gordiigii birimi ya da hastanin kayith oldugu AHB’yi (Aile Hekimligi Birimi)

gorevlendirir.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Sunumu Basvurunun Yapilmasi ve Degerlendirilmesi:

(4) Gorevlendirilen birim ya da AHB tarafindan yapilan yerinde degerlendirme sonucunda
basvurusu olumsuz neticelenenler ayrintili olarak bilgilendirilir.

Hastanin evde saglik hizmetine kabul edilip edilmedigi koordinasyon merkezine ve kayith oldugu
aile hekimine de iletilir.

Hasta, bu neticeye iliskin yeniden degerlendirme talebiyle evde saglk hizmetleri komisyonuna
miiracaat edebilir.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Sunumu Basvurunun Yapilmasi ve Degerlendirilmesi:

(5) Hizmetin seviyesi, kapsami, siiresi ve benzeri hususlarda birimler arasinda ihtilafa diistimesi
halinde konu, evde saglik hizmetleri komisyonu marifetiyle karara baglanir.

Evde saglik hizmetleri komisyonunun gerekceli karari hizmeti sunacak birime teblig edilir. Evde
saglik hizmetleri komisyonunun karari kesindir.
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Evde Saglik Hizmetlerinin Sunumu Basvurunun Yapilmasi ve Degerlendirilmesi:

(6) Evde saglik hizmetleri komisyonu karar alana kadar koordinasyon merkezinin karari
dogrultusunda hizmet verilir.

(7) Evde saghk hizmetleri kapsaminda olmayan
basvuru sahipleri, koordinasyon merkezi
tarafindan, talep edilen hizmet ile ilgili kurum
va da kuruluslara yénlendirilir.
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Calisma usul ve esaslari: madde 18-

(1) Evde saglik hizmetleri,

birim sorumlu tabibi/dis tabibi ya da AHB( Aile Hekimligi Birimi) tarafindan,

gerektigi hallerde mudavi tabip ya da ilgili uzman tabipler ile istisare edilerek hazirlanan ve
koordinasyon merkezi sorumlusu tarafindan uygun gorilerek onaylanan ¢alisma ve is planina
gore yurutular.
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Calisma usul ve esaslari:

(2) Vakanin durumuna gore ginluk, haftalik
veya aylik dilimler halinde dnceden hazirlanan,
ziyaret gun ve saatlerini, ekipte yer alacak
personelin unvan ve kimlik bilgilerini iceren
ziyaret plani, hizmet verilecek hasta ve/veya
aile bireylerine onceden bildirilir.
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Calisma usul ve esaslari:

(3) Birimler, hizmet gerekliligi nedeniyle ziyaret planinda yapacaklari degisiklikleri hasta ve/veya
aile bireylerine onceden bildirmekle yukumludurler.

(4) Ziyaret saati ve tarihi; kalinan siire; yapilan tibbi girisim ve islemler; kullanilan ilag, arac-gerec,
tibbi cihaz ve sarf malzemeleri kayit altina alinir.

Hizmet verilen kisinin durumu ve ziyaretin seyri raporlanir.
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_Calisma usul ve esaslari:

(5) Koordinasyon merkezi tarafindan yapilan gorismelerin kayit altina alinmasi ve veri
guvenliginin saglanmasi zorunludur.

(6) Evde saglik hizmeti mesai saatleri icerisinde ve randevu sistemiyle sunulur.
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Hizmetin kapsami: Madde 19 -

b) Ilacin recete edilmesindeki 6zel diizenlemeler sakli kalmak kaydiyla, uzun sireli kullanimi saghk
raporu ile belgelendirilen ilaglarin recete edilmesini,

(c)Tibbi cihaz ve malzeme kullanimina iliskin raporlarin ¢ikarilmasina yardimci olunmasini,

(¢) Hastanin ve ailesinin, evde bakim siirecinde Ustlenebilecekleri gorevler ile hastalik ve bakim
surecleri hakkinda bilgilendirilmesini,

(d) Hastaya, evde kullanmasi gereken tibbi cihaz ve ekipmanlar konusunda, egitim ve danismanhk
gibi hizmetlerin verilmesini,

(e) Gerekligorulen hallerde hastanin ilgili saglk kurulusuna ve/veya saglk kurulusundan evine
naklini, kapsar.
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Madde 20 —

(1) Hizmeti sunan birimin sorumlu hekiminin gerekli gérmesi halinde hasta, ilgili dal uzmanina
konsiilte ettirilir.

Saglik kurulusuna sevk: MADDE 21 —

(1) ileri tetkik ve tedavi gerektiren durumlar, saglik kurulu raporunun yenilenmesi ve benzeri
hallerde hasta, hizmeti sunan birim tarafindan hastaneye sevk edilebilir.

(2) Sevk islemi, evde saglik hizmetleri icin tahsis edilen hasta nakil ambulansi ile sevke karar veren
birim tarafindan gerceklestirilir.
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Saglik kurulusuna sevk: Madde 21 —

(3) Hasta nakil ambulanslarinin yeterli veya uygun olmamasi halinde koordinasyon merkezi, 112
acil komuta kontrol merkezi ile goriiserek destek talebinde bulunabilir.

(4) Nakille ilgili giderler hastaya fatura edilemez.

(5) Hastaya, ilgili saghk kurulusundan, mimkiinse hasta yogunlugunun az oldugu zaman dilimi igin,
sevkine karar veren birim tarafindan randevu alinir.
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Saglik kurulusuna sevk: Madde 21 —

(6) Hastanin saglk kurulusundaki muayene, tetkik ve tedavisinin uzun siirmesi ya da sonraki
glnlere sarkmasi halinde magduriyete mahal verilmemesi icin ilgili hastaneler binyesinde kisa
sureli tedavilerin yapilabilecegi veya uygun bir klinige gecis dncesinde hastanin yatirilabilecegi, en
az bes yatak kapasiteli, amaca uygun olarak donatilmis “Evde Saglik Hizmet Unitesi” olusturulur.
(7) Yeni olusan acil haller evde saglik hizmetinin kapsamina girmez. Bu durumlarda acil saghk
hizmetlerine dair mevzuata gore islem tesis edilir.
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Kayitlarin tutulmasi Madde 22 —

(1) Hastalara ait veriler Halk Saghgi Bilgi Sistemi ¢alismalari kapsaminda olusturulan Evde Saglik
Hizmetleri Moduli kullanilarak kayit altina alinir.

(2) Evde saglk hizmetlerini mustereken yiuritmekle mikellef olan Tiirkiye Halk Saghgi Kurumu ve
Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu, kendilerine bagli saglik kuruluslarinin mezk(r modulu( Evde
Saglik Hizmetleri Moduli )kullanmalarini saglamak, bunun icin gerekli olan dizenlemeleri ve
egitimleri yaptirmakla ylikimludurler.
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Evde saglik hizmetinin sunumunda uyulacak ilkeler:madde 23 -

(1) ilgili mevzuati geregi evde saglik hizmeti almasi uygun gorilen kisilerin rizasinin alinmasi
zorunludur. Kisinin tibbi durumunun onay vermeye elverisli olmamasi halinde kanuni temsilcisinin
“Aydinlatilmis Onam Formu” kullanilarak rizasi alinir.

(2) Hizmetin verilmesi sirasinda tibbi deontoloji ve mesleki etik ilkeleri ile ahlak ve genel nezaket
kurallarina uyulmasi, hasta haklari mevzuatina uygun olarak hareket edilmesi zorunludur.
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Evde saglik hizmetinin sunumunda uyulacak ilkeler:

(3) Evde saglik hizmetinin sunumu sirasinda
hastanin yaninda ailesinden birinin veya

bir yakininin bulunmasi saglanir.

Yalniz yasayan hastalarin ziyaretleri,

en az iki ekip elemani tarafindan gerceklestirilir.
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Evde saglik hizmetinin sonlandirilmasi:Madde 24 -

a) Evde saglik hizmeti sunulan hastanin iyilesmesi,

b) Evde saglik hizmeti sunulan hasta icin uygulanan bakim ve
tedavinin, saghk personeli gerektirmeden yapilabilecek

hale gelmesi, I | .!w;;\ N
—

c) Hastanin kendisinin veya kiiclik ya da ayirt etme glictine sahip olmayan hastanin veli/vasisinin
hizmeti sonlandirmayi talep etmesi,
C) Hastanin vefat etmesi,
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Evde saglik hizmetinin sonlandirilmasi:
d) Hasta veya yakinlarinin tedaviye uyumsuz davranislari, direng gostermeleri, 6nerilere
uymamalari halinde sorumlu tabip, dis tabibi ya da aile hekimi tarafindan verilen hizmetin faydasi

olmayacagina kanaat getirilmesi,

e) Hasta veya kiiclik ya da ayirt etme glicline sahip olmayan hastanin veli/vasisinin personelin
guvenligine yonelik uygun olmayan davranislarda bulunmalari,

f) Evde saglk hizmeti sunulan hastanin, cesitli nedenlerle ikamet ettigi bolgenin degismesi.
Ikamet yeri degisen hastanin, koordinasyon merkezi araciligi ile devri gerceklestirilerek sunulan

4 4

hizmetin devamliligi saglanir.
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Evde saglik hizmetinin sonlandiriimasi
Madde 24 —

(2) (d) ve (e) bentlerinde belirtilen nedenlerle hizmetin sonlandirilmasi kanaatinde olan birim,
oncelikle hazirlayacagi tutanak ile durumu, koordinasyon merkezi araciligi ile evde saglik
hizmetleri komisyonuna iletir. Konu, komisyon marifeti ile karara baglanir.

(3) ikamet yeri degisen hastanin, koordinasyon merkezi araciligi ile devri gerceklestirilerek
sunulan hizmetin devamliligi saglanir.
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Denetim ve sorumluluk Madde 25 —

(1) Evde saglik hizmetlerinin koordinasyonu Tirkiye Halk Saglgi Kurumu tarafindan yerine
getirilir. Ayrica evde saglik hizmetlerinin bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak etkin bir
sekilde ve eksiksiz olarak yuriitlilmesinden Turkiye Halk Saghigi Kurumu ve Tiirkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu miuistereken sorumludur.

(2) Birimlerin ve faaliyetlerinin bu Yonetmelige uygunlugu Mudiirliikce(Halk Saghg Miidurligi)
denetlenir.
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Kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslari arasinda evde saglik, bakim ve sosyal
destek hizmetlerinin isbirligi icerisinde yiiriitiilmesi

Madde 26 -

Evde saglik, bakim, sosyal destek ve benzeri diger kamu hizmetlerinin butlincil bir anlayisla ve
isbirligi icerisinde vatandaslara sunumunun saglanmasi, hizmetlerin etkinliginin artirilmasi ve
tekrarlarin onlenmesi amaciyla ilgili kamu kurum ve kuruluslari arasinda, bilgi glivenligi ve
mahremiyeti hakkindaki mevzuat hiikkiimlerine riayet edilerek ve ilgili ulusal mevzuat
hiikiimleri dikkate alinarak veri glivenligi ile korunmasina iliskin gerekli tedbirlerin alinmasi
kosulu ile elektronik ortamda veri paylasimini saglayacak entegre yazilimlar olusturulabilir.
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Yurutme
Madde 28 —

(1) Bu Yonetmelik hikimlerini Saglik Bakani yaratur.

(2) Birinci fikra kapsaminda yapilacak isbirligine iliskin usul ve esaslar, ilgili bakanliklar ve/veya
belediyeler ile diger kamu kurum ve kuruluslariyla yapilacak protokoller ile belirlenir. Bu
protokollerde, evde bakim ve sosyal destek hizmetleri amaciyla kurulan dernek, vakif ve benzeri
kuruluslara, talep etmeleri halinde gorev verilebilir.
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Evde Bakim Hemsiresinin
Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar /

8 Mart 2010

Hemsirelik Yonetmeligi,
Resmi Gazete Sayi : 27515,

shutterstwck
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Ek-2 CALISILAN BiRiM/SERVIS/UNITE/ALANLARA GORE HEMSIRELERIN GOREV, YETKIi VE
SORUMLULUKLARI
H) HALK SAGLIGI HEMSIRELIGI

1)Evde Bakim Hemesiresi

2) Ana Cocuk Sagligi ve Aile Planlamasi Merkezi Hemsiresi
3) Toplum Ruh Sagligi Merkezi Hemsiresi

4) Is Sagligi Hemsiresi

5) Okul Sagligi Hemsiresi

6) Ceza ve Tutukevi Hemsiresi
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Evde Bakim Hemsiresi:

Yataga bagimli veya kendi ihtiyaclarini bir
baskasinin destegi olmaksizin
karsilayamayacak durumda,

evde bakim gereksinimi olan bireylere
hemsirelik hizmetlerinin

sunumundan sorumludur.
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Hemsirelerin genel gorev, yetki ve sorumluluklarinin yani sira;

a)Ev ortamini hastanin gereksinimlerine uygunluk yoniinden degerlendirir (isi, isik,
havalandirma, hijyen, tekstil, zemin, duvarlar vb).

Guralty, 1sik, 1Isinma, havalandirma gibi cevresel uyaranlari kontrol altina alarak hastanin uyku ve
dinlenmesini saglar.
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b) Bireyin gunlik yasam aktivitelerinin karsilanmasi,
cevre dizenlemesi ve sosyal gereksinimlerin
karsilanmasina yonelik gbrev alan bakim

destek elemanlarinin denetimini yapar,
gerektiginde ilgililere bildirimde bulunur.
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c) Birey ve ailenin egitim ve danismanlik ihtiyacinin belirlenmesini ve yerine getirilmesini saglar.

Bireyin Oneri, istek ve sikayetlerini
dinler ve degerlendirir ve
ilgili birimlere yonlendirir.
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Haftanin Ozeti

Saglhk Mevzuatinda Evde Bakim Hizmetleri, Evde Bakim Hemsiresinin Gorev,

Yetki ve Sorumluluklari
1. Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yonetmelik Resmi Gazete Tarihi: 10.03. 2005
Resmi Gazete Sayi : 25751

2. Saghk Bakanhgi ve Bagli Kuruluslari Tarafindan Evde Saglik Hizmetlerinin Sunulmasina Dair
Yonetmelik Resmi Gazete Tarihi: 27 Subat 2015 Cuma Resmi Gazete Sayi : 29280

3. Evde Bakim Hemsiresinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari 8 Mart 2010 Hemsirelik
Yonetmeligi, Resmi Gazete Sayi : 27515
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Soru ve Oneriler

1. Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yonetmeligin kapsamini inceleyiniz.

2. Evde Saglik Hizmetlerinin Sunulmasina Dair Yonetmelikte yer alan birimleri ve bagli oldugu
kuruluslari gbzden geciriniz.

3. 8 Mart 2010 Hemsirelik Yonetmeligine gore Evde Bakim Hemsiresinin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklari nelerdir?

3. Evde saglik hizmetlerine basvurularin alindigi 444 3 833 numarali telefon hatti
oldugunu hatirlayiniz.
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Onerilen Haftalik Calismalar

1. Konu ile ilgili iki adet makale inceleyiniz.

2. Uc ydonetmelikte gecen Evde Bakim Hemsiresinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklarini
inceleyiniz.
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Kaynaklar:

https://www.saglik.gov.tr/TR,11444/teskilat-semasi.html Erisim: 31.07.2019 Giincelleme
Tarihi: 15/04/2019

o https://saglik.gov.tr/TR,10474/evde-bakim-hizmetleri-sunumu-hakkinda-yonetmelik.html
o http://www.resmigazete.qgov.tr/eskiler/2015/02/20150227-14 .htm
o http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/03/20100308-4.htm

o http://www.turkhemsirelerderneqi.org.tr/files/tr/yasa-ve-yonetmelikler/yonetmelikler/19-
nisan-2011-hemsirelik-yonetmeliginde-deqisiklik/hemsirelik%20%202011.pdf
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https://saglik.gov.tr/TR,10474/evde-bakim-hizmetleri-sunumu-hakkinda-yonetmelik.html
https://saglik.gov.tr/TR,10474/evde-bakim-hizmetleri-sunumu-hakkinda-yonetmelik.html
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/02/20150227-14.htm
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/03/20100308-4.htm
http://www.turkhemsirelerdernegi.org.tr/files/tr/yasa-ve-yonetmelikler/yonetmelikler/19-nisan-2011-hemsirelik-yonetmeliginde-degisiklik/hemsirelik%20%202011.pdf

Bir Sonraki Ders Hakkinda

Konu 5: Insan, Hasta ve Yasl Haklari

Birlesmis Milletler Yasl Ilkelerini inceleyiniz.
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Hammurabi Kanunlarina gore; Doktorlar ézgiir bir insanin

kirtlan kemiklerini iyilestirmeleri halinde 5 sekel iicret aliyordu
ama ozgiirliige yeni kavusmus bir kolenin kemiklerini
iyilestirmenin bedeli 3 sekel, koleler icinse 2 sekel iicret
alabiliyorlardl.

Yani asgari iicret de sadece yapilan ise gore degil,

miisterinin sosyal konumuna gore degisiyordu .

MO 1760 yili civarinda Mezopotamya'da ortaya cikan, tarihin
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