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MANAGEMENT AND ORGANIZATION DERS
TANITIM VE UYGULAMA BİLGİLERİ

Kodu Ders�n Adı Yarıyıl Süres�(T+U) Kred�s� AKTS Kred�s�
BUS211 MANAGEMENT AND ORGANIZATION 3 3 3 6

DERS BİLGİLERİ

Ders�n Öğret�m D�l� : İng�l�zce

Ders�n Düzey� LİSANS, TYY: + 6.Düzey, EQF-LLL: 6.Düzey, QF-EHEA: 1.Düzey

Ders�n Türü Zorunlu

Ders�n Ver�l�ş Şekl� Canlı (Onl�ne)

Ders�n Koord�natörü Dr.Öğr.Üyes� HABİBE GÜNGÖR

Ders�n Veren Hoca/Hocalar Dr.Öğr.Üyes� MELDA KEÇECİ

AMAÇ VE İÇERİK

Amaç: Ders�n amacı, yönet�m teor�ler�n�n tar�hsel süreçler�n� gözlemlemek, yönet�m�n temel fonks�yonlarını
açıklamak ve �şletmeler�n organ�zasyon yapılarını anal�z etme konusunda öğrenc�y� yetk�n kılmaktır.

İçer�k:
Yönet�mle �lg�l� temel kavramlar, yönet�m düşünces�n�n gel�ş�m�, yönet�m fonks�yonları, örgüt
yapıları, örgütlerde mot�vasyon, örgütlerde l�derl�k, örgütlerde çatışma ve kr�z yönet�m�, örgüt

gel�şt�rme sürec� ve öğrenen örgütler

DERSİN ÖĞRENME ÇIKTILARI (Öğrenc�ler, bu ders� başarı �le
tamamladıklarında aşağıda bel�rt�len b�lg�, becer� ve/veya

yetk�nl�kler� göster�rler.)

Öğrenc�ler yönet�m fonks�yonlarını tanımlar.

Öğrenc�ler yönet�m düşünces�n�n tar�hsel gel�ş�m�n� açıklar.

Öğrenc�ler mot�vasyon ve l�derl�k teor�ler�n� özetler.

Öğrenc�ler yapılarına göre örgüt türler�n� ayırt eder.

HAFTALIK DERS KONULARI VE ÖNGÖRÜLEN HAZIRLIK
ÇALIŞMALARI

Hafta Ön Hazırlık Konular Yöntem

1
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�mle �lg�l� temel kavramlar Ders anlatım ve
tartışma
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HAFTALIK DERS KONULARI VE ÖNGÖRÜLEN HAZIRLIK
ÇALIŞMALARI

Hafta Ön Hazırlık Konular Yöntem

2
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m Düşünces�n�n Gel�ş�m� - Klas�k Yönet�m
Düşünces�

Ders anlatım ve
tartışma

3
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m Düşünces�n�n Gel�ş�m�- Neo-Klas�k Yönet�m
Düşünces�

Ders anlatım ve
tartışma

4
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m Düşünces�n�n Gel�ş�m� - Modern Yönet�m
Düşünces�

Ders anlatım ve
tartışma

5
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m fonks�yonu olarak planlama Ders anlatım ve
tartışma

6
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m fonks�yonu olarak örgütleme Ders anlatım ve
tartışma

7
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m fonks�yonu olarak yöneltme Ders anlatım ve
tartışma

8 - ARA SINAV -

9
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m fonks�yonu olarak koord�nasyon Ders anlatım ve
tartışma

10
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Yönet�m fonks�yonu olarak kontrol (denet�m) Ders anlatım ve
tartışma

11
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Örgüt yapıları; mekan�k, organ�k ve matr�ks örgütler Ders anlatım ve
tartışma

12
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Örgütlerde mot�vasyon Ders anlatım ve
tartışma

13
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Örgütlerde l�derl�k Ders anlatım ve
tartışma

14
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Örgütlerde çatışma ve kr�z yönet�m� Ders anlatım ve
tartışma

15
Ders k�tabının �lg�l�

kısımlarının
okunması

Örgüt gel�şt�rme sürec� ve öğrenen örgütler Ders anlatım ve
tartışma



10.05.2021 İstanbul Gel�ş�m Ün�vers�tes� B�lg� Paket�

3/6

HAFTALIK DERS KONULARI VE ÖNGÖRÜLEN HAZIRLIK
ÇALIŞMALARI

Hafta Ön Hazırlık Konular Yöntem

16 - FİNAL -

17 - FİNAL -
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

Yarıyıl İç� Yapılan Çalışmaların Ölçme ve Değerlend�rmes� Etk�nl�k Sayısı Katkı Yüzdes� Açıklama
(0) Etk�s�z (1) En Düşük (2) Düşük (3) Orta (4) İy� (5) Çok İy�

0 1 2 3 4 5

DERSİN PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARINA KATKISI

BİLGİ
Kuramsal

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Havacılık Yönet�m�n�n tar�hsel gel�ş�m sürec�n� açıklar.

2 Havayolu Taşımacılığı �le �lg�l� b�lg�sayar programlarını kullanır.

3 Havacılık yönet�m� �le �lg�l� temel kavramları tanımlar.

BİLGİ
Olgusal

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Alanındak� b�lg� ve olguları sosyal b�l�mler�n hukuk, sosyoloj�,
felsefe ve tar�h g�b� alanlarıyla �l�şk�lend�r�r.

2 İşletmen�n temel fonks�yonları arasındak� �l�şk�ler� ve bu
fonks�yonlar arasındak� etk�leş�mler� sınıflandırır.

3 Alanıyla �lg�l� b�lg� ve becer�ler�n� �ş sağlığı ve güvenl�ğ�n�n
hukuk� boyutunu göz önünde tutarak uygular.
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BİLGİ
Olgusal

4 G�r�ş�mc�l�k ve yen�l�kç�l�k kavramlarını alanıyla �l�şk�lend�r�r.

BECERİLER
B�l�şsel

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Havayoluyla �lg�l� operasyonel faal�yetler� yönet�r.

2
Yaşam boyu öğrenme becer�ler� kazanarak, alanı �le �lg�l�
b�lg�ler�n�, toplumsal sorumluluk b�l�nc�yle �ş yaşamında

kullanır.

BECERİLER
Uygulamalı

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Alanında, �lg�l� kurumlarla mevzuata uygun yazılı anlaşmaları
hazırlar.

2
Alanıyla �lg�l� kuramsal ve uygulamalı b�lg�ler� uygun anal�t�k

yöntemler ve modelleme tekn�kler�n� seçerek �ş yaşamında
serg�ler.

3 Ek�p üyes� olarak havacılık faal�yetler�n�n planlanmasından
uygulanmasına kadar tüm aşamaları yönet�r.

4 Hava taşımacılığı �le �lg�l� paydaşları �le �şb�rl�ğ� yapar.

5 Alanıyla �lg�l� uygulamalar �ç�n gerekl� olan modern tekn�k ve
araçları gel�şt�r�r.

YETKİNLİKLER
Bağımsız Çalışab�lme ve Sorumluluk Alab�lme Yetk�nl�ğ�

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Alanı �le �lg�l� b�r çalışmayı bağımsız olarak yürütür

2 Alanı �le �lg�l� uygulamalarda karşılaşılan sorunların çözümü
�ç�n b�reysel ya da ek�p üyes� olarak karar ver�r.

YETKİNLİKLER
Öğrenme Yetk�nl�ğ�

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Alanında ed�nd�ğ� b�lg� ve becer�ler� eleşt�rel b�r yaklaşımla
değerlend�r�r.
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YETKİNLİKLER
Öğrenme Yetk�nl�ğ�

2
Öğrenme gereks�n�mler�n� bel�rleyerek öğrenme hedefler�

doğrultusunda kend�s�n�n ve sorumluluğu altındak� k�ş�ler�n
performanslarının gel�şt�r�lmes�ne yönel�k faal�yetler� uygular.

YETKİNLİKLER
İlet�ş�m ve Sosyal Yetk�nl�k

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Alanı �le �lg�l� k�ş� ve kurumlarla yazılı ve sözlü olarak �let�ş�m
kurar.

2
Alanı �le �lg�l� konularda düşünceler�n� ve sorunlara �l�şk�n

çözüm öner�ler�n� n�cel ve n�tel ver�lerle destekleyerek �lg�l�
b�r�mlere açıklar.

3 Toplumsal sorumluluk b�l�nc� �le yaşadığı sosyal çevre �ç�n proje
ve etk�nl�kler düzenler.

YETKİNLİKLER
Alana Özgü Yetk�nl�k

Program Yeterl�l�kler�/Çıktıları
Katkı Düzey�

0 1 2 3 4 5

1 Havacılık ve �şletme b�lg�ler�n� kullanarak havayolu
operasyonlarını etk�n b�r b�ç�mde yönet�r.

DERSİN İŞ YÜKÜ VE AKTS KREDİSİ

Öğrenme-Öğretme Etk�nl�kler� İş Yükü
Öğrenme-Öğretme Etk�nl�kler� Etk�nl�k(hafta sayısı) Süres�(saat sayısı) Toplam İş Yükü

Ders 14 3 42

Derse Ön Hazırlık ve Ders Sonrası Pek�şt�rme 14 3 42

Araz� Çalışması 0 0 0

Grup Çalışması / Ödev� 0 0 0

Laboratuar 0 0 0

Okuma 14 1 14

Ödev 14 2 28

Proje Hazırlama 0 0 0

Sem�ner 0 0 0

Staj 0 0 0

Tekn�k Gez� 0 0 0

Web Tab. Öğrenme 0 0 0
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DERSİN İŞ YÜKÜ VE AKTS KREDİSİ

Öğrenme-Öğretme Etk�nl�kler� İş Yükü
Öğrenme-Öğretme Etk�nl�kler� Etk�nl�k(hafta sayısı) Süres�(saat sayısı) Toplam İş Yükü

Uygulama 0 0 0

Yer�nde Uygulama 0 0 0

Meslek� Faal�yet 0 0 0

Sosyal Faal�yet 0 0 0

Tez Hazırlama 0 0 0

Alan Çalışması 0 0 0

Rapor Yazma 0 0 0

F�nal Sınavı 1 1 1

F�nal Sınavı Hazırlığı 1 10 10

Ara Sınav 1 1 1

Ara Sınav Hazırlığı 1 10 10

Kısa Sınav 0 0 0

Kısa Sınav Hazırlığı 0 0 0

TOPLAM 60 0 148

Genel Toplam 148

Toplam İş Yükü / 25.5 5,8

Ders�n AKTS(ECTS) Kred�s� 6,0
'


