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Haftallk Ogrenim Kazanimlari

Bu dersi tamamladiginda, ogrenci;

Saglik hizmeti,

Saglik hizmetlerinin amaclari,

Saglik hizmetlerinin siniflandiriimasi konularinda bilgi ve becerini

gelistirecektir.
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Haftallk Ogrenim Kazanimlari

Bu dersi tamamladiginda, ogrenci;

Saglik hizmeti,

Saglik hizmetlerinin amaclari,

Saglik hizmetlerinin siniflandiriimasi konularinda bilgi ve becerini

gelistirecektir.




Yalnizca hastalik veya sakatligin olmamasi degil ayni zamanda
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden de tam bir iyilik halidir..

2. Pozitif yonden saglik nedir? Aciklayiniz

Bireylerin hayata katilabilme yetenekleri, stresli durumlara karsi
koyabilmeleri, sahip olunan psikolojik yilik ve fiziksel uyum
duzeyi, toplumla iyi iligkiler kurabilme becerisi seklinde ifade
edilmektedir.



Sagligin tanimlanmasina iliskin modeller
nelerdir?Aciklayiniz

Tibbi modeli (Toplumun sagliklimi, sagliksizmi karar vermesini
saglanmasidir.)

Holistik modeli(DSO tanimi bir insanin bitiindyle saglikli olmasidr)
lyilik modeli(Subyektif bir 6zellik gbstermesi bireyin sezgisine bagli
olarak fiziksel iyilik hali,enerji ve gunluk faaliyetlerini yerine
getirebilme yetenegi)

Cevre modeli: (Birey cevreden soyutlanamaz yasadigi cevreden
surekli olarak etkilenmektedir.



1. Haftanin ozeti

Henrik L.Blum tarafinda aciklanan saglik statusu nedir?

Cevre
Yasam Tarzi

Kalitim(Genetik)
Saglik Hizmetleri
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1. Haftanin ozeti

DSO 2000 Yilinda Herkese Saglk” hedefine ulagsmak icin izlenecek

prensipler nelerdir?

- Mevcut saglik sorunlarinin ¢gozulup, kontrol altina alinmasi i¢in halk egitimi
uygulamalarinin yapilmasi,
- Uygun beslenme sartlarinin olusturulmasi,

- Yeterli ve temiz igme suyu saglanmasi,

- Ana sagligi ve aile planlamasina yonelik hizmetlerin gelistiriimesi,
- Cocuk saglhgi hizmetlerinin iyilestirilmesi,

- Bulasici hastaliklara karsi bagisiklamanin yapilmasi,

- Cevre sartlarinin iyilestirilmesi,
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2Hafta . Saglik Hizmetlerinin Amaci-Temel Ozellikleri ve Niteligi

Saglik Hizmetlerinin Yuratilmesi Hakkinda Yonergede, saglik hiz
su sekilde tanimlanmaktadir.

‘Insan sagligina zarar veren cesitli etmenlerin yok edilmesi ve
toplumun bu etmenlerin etkisinden korunmasi, hastalarin tedavi
edilmesi, bedensel ve ruhsal yetenek ve becerileri azalmis olanla
rehabilite edilmesi i¢in yapilan hizmetlerdir.’
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Saglik hizmetinin temel amaci; toplumun saglik statusunun yukseltilmesi ve saglikllik
halinin devaminin saglanmasi i¢in ¢caba sarf edilmesi, bireylerin hastaliklardan korunmasi,
hastalananlarin uygun yontemler ile tedavi edilmesi ve kimseye bagimli olmadan kendi
kendine yetecek sekilde yasamalarinin saglanmasi seklinde ifade edilmektedir.

Tum bu cabalarin sonucunda, bireylerin saglikli gecirecekleri omrun ve uretkenliklerinin
uzatilmasi ve isgucu kayiplarinin azaltilmasi istenmekte, psikolojik olarak kendilerini daha
lyi hissetmeleri, yuksek morale sahip olmalari ve saglikli bireylerden olugan toplumun
devamliligi hedeflenmektedir.



Belirtilen tum bu amaclarin gergeklesebilmesi icin, saglik hizmetinin bazi
ozellikleri tasimasi gerekmekte ve bu ozellikler de, saglik hizmetini diger mal
ve hizmetlerden ayiran temel ozellikler olarak kabul edilmektedir.




2.1. Saghk Hizmetleri ve Piyasasinin Kendine Has Ozellikleri

- Saglik hizmetlerinin emek/teknoloji yogun bir 6zellik gostermesi,

- Saglik hizmetinin tesadufi bir 6zellik gostermesi ve stoklanamamasi.

- Saglik hizmetlerinin ikame edilmezlik ve ertelenemezlik ozelligi,

- Saglik hizmetlerinde arz ve talebin esitsizligi ve bilgi asimetrisinin olmasi,

- Bazi saglik hizmet ¢esidinin devlet tarafindan karsilanmasi (Koruyucu, aile saghgi,
saglik egitimi vb),

- Saglik hizmetlerinde uzmanlagsma seviyesinin yuksekligi,

- Saglik harcamalarinin buyudk bir bolimi hasta disinda finansman kurumlarinca
karsilanmasi,

- Rekabette Sinirlamalar, (Reklam yasagi)

- Devlet mudahalesi,
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Saglik hizmetlerinin etkin ve verimli bir bicimde sunumu ve
toplum tarafindan ulasilabilir olmasi da toplumsal gelisme
acisindan onem tasimaktadir.

Bu amagcla saglik hizmetlerinin niceliginin yaninda niteliginin
artirillmasi gerekmektedir.

Saglik hizmetine yonelik beklentilere bagli olarak, saglik
hizmetlerinin sunumu artmakta ve degisim gostermektedir.




2.3. Saglik Hizmetlerinin Siniflandiriimasi

Saglik hizmetleri temel olarak;

Koruyucu Saglik Hizmetleri,

Tedavi Edici Saglik Hizmetleri,
Rehabilite Edici Saglik Hizmetleri,
Sagligin Gelistiriimesi Hizmetleri
olarak dort ana grupta toplanmaktadir.

Koruyucu
Saghk
Hizmetleri

J

SAGLIK
HiZMETLERI

Tedavi edici
Saglk

Hizmetleri

Rehabilite
Edici Saghk
Hizmetleri
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1. Koruyucu Saglik Hizmetleri

“Kisileri hastalanmaktan, yaralanmaktan, sakat kalmaktan ve erken
olumden korumak amaciyla verilen saglik hizmetleridir” seklinde
tanimlanmaktadir.

Koruyucu saglik hizmetleri; sagligin korunmasina ve hastaliklarin

onlenmesine yonelik olarak verilen hizmetleri kapsamakta, toplumun

hastalik etmenlerinden uzak tutulmasini hedeflemektedir.

Bu hizmetler, bireye ve gevreye yonelik koruyucu hizmetler olarak
Ikiye ayrilmakta ve saglik hizmetlerinin ilk basamagini
olusturmaktadir.
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Bireye yonelik koruyucu saghk hizmetleri;

» Hastaliklarin erken evrede teshisi ve tedavisinin
saglanmasi,

« Saglik egitimi verilmesi,

* Ana-cocuk sagligl hizmetlerinin sunulmasi,
 Aile planlamasi hizmetlerinin verilmesi,

» Bagisiklama,

« Beslenme kosullarinin iyilestiriimesi vb.
seklinde siralanan ve saglik meslek mensuplari
tarafindan yuruttlen hizmetlerdir.
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Cevreye yonelik koruyucu hizmetler,

Temiz su kaynaklarinin saglanmasi,
Hava Kirliliginin kontrolu,

ls sagligi ve glivenligi,

Atiklarin kontrold,

Gurultundn kontrold,

Konut hijyeni vb. seklinde siralanmaktadir.
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2. Tedavi Edici Saglik Hizmetleri

Tedavi edici saglik hizmetleri, saglik statusunde meydana gelen
bozulmalara bagli olarak ortaya ¢ikan hastalik ve sakatlik halinin
lyilestiriimesi ve hastalik etkenlerinin yok edilmesi amacina
yonelik olarak verilen hizmetlerdir.

Bu hizmetlerin hekim sorumlulugunda ve ekip yaklasimi icinde
yurutulmesi ve bu agamada uygun teknolojinin kullaniimasi
gerekmektedir. Tedavi hizmetlerine yonelik olarak belirtilen bir
diger nokta da; bu hizmetlerin koruyucu hizmetlere gore daha
maliyetli oldugu ve organizasyon gerektirdigidir.

- iSTANBl:IL .
( GELISIM
onNivemrsitTesi -~~~ wwwgelisimedu.tr ¥ f gelisimedu (© igugelisim



Tedavi edici saglik hizmetleri;

Hastanelerde verilen yatakl teshis ve tedavi hizmetlerini kapsamaktadir,
Ornek: Devlet Hastaneleri, Egitim ve Aragtirma Hastaneleri, Universite Hasta-

SAGLIK
HIZMETLERI | | neten Ozel Hastaneler
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3. Rehabilite Edici Saglik Hizmetleri

Saglik statusunun bozulmasina neden olan hastalik, sakatlik,
yaralanma, vb. durumlarin her zaman tam anlami ile tedavi
edilebilmesi mumkun olmamaktadir. Bu durumda bireylerin
kaybettigi bedensel ve zihinsel becerilerin yeniden
kazandirilmasi ve kimseye bagimli olmadan
yasayabilmelerinin saglanmasi i¢in rehabilite edici hizmetlere
ihtiyac duyulmaktadir.
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4. Saghgin Gelistiriimesi Hizmetleri

Saghgin gelistiriimesi, saglik statusunun yukseltiimesine yonelik olarak
yurutulen;

% Sagligin korunmasi,

»  Saglik egitimi,

% Hastaliklarin ortaya ¢cikmasinin onlenmesi ve yan etkilerinin azaltiimasi,
% Stresin yonetimi,

» Saglikh bir yasam surdurulmesi igin bireyde davranis degisikliginin
yaratiimasi,

vb. bircok faaliyeti kapsamaktadir.
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2.3. Saglik Sistemleri

Saglik sistemlerinin temel amacglari;
*» NUfusun saglik statusunun yukseltiimesi,
¢ Toplumun gereksinimlerinin kargilanmasi ve

¢ Hastaligin finansal risklerine kargi koruma saglanmasi,

seklinde siralanmaktadir.
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Bir diger bakis acisina gore saglik sistemi; toplumun saglhginin korunmasi, hastaliklarin
onlenmesi ve sagliklilik halinin devaminin saglanmasi igin, saglik kurum ve kuruluslari, tibbi cihaz
ureticileri, ilag firmalari ve egitim kurumlarindan olusan alt sistemler butunt olarak ifade
edilmektedir.

Milton A. Roomer ulke saglik sisteminin temel ogelerinin belirlenmesine yonelik olarak yaptigi
calismada, farkh Ulkelerin saglik sistemlerini incelemis ve bu inceleme sonucunda baslica bes
ana ogenin on plana c¢iktigini belirtmistir.
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s Yonetim; saglik sisteminin planlanmasi, saghga iliskin yasal diizenlemelerin yapilmasi ve stratejilerin
gelistirilmesinden sorumlu tim organ ve kuruluslari ifade etmektedir. Tirkiye acisindan; Tirkiye Buyuk Millet Meclisi,
Saglik Bakanlgi ve Devlet Planlama Teskilati bu baslik altinda yer almaktadir.

¢ Finansman; saglik hizmeti sunumunun finansman boyutuna iliskin faaliyet gésteren kuruluglari ifade etmektedir.
Turkiye acisindan; Sosyal Glvenlik Kurumu ve 6zel saghk kuruluslari finansman kurumlarina verilecek ornekler
arasinda yer almaktadir.

¢ Hizmet Sunum Organizasyonu; saglik hizmetinin liretimine ve sunumuna yénelik faaliyet gésteren tim kurumlari
icermektedir. Turkiye acisindan yatakli tedavi hizmetlerinin sunumunda hem Saglk Bakanlhgi’'nin hem de 06zel
hastanelerin gorev yapmasi s6z konusudur.
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s Tedarikgiler; saglhk hizmetinin iiretiminin ve sunumunun gergeklesebilmesi igin ihtiya¢ duyulan kaynaklari
temin eden kurumlardir. Tibbi malzeme ithal eden ve satan kuruluslar bu baslik altinda toplanabilir.

¢ Hizmet Sunumu; gerek bireyin ve gerekse toplumun saglk statiisiiniin korunmasi ve yiikseltilmesi amacina
yonelik olarak sunulan, koruyucu, tedavi edici, rehabilite edici ve sagligi gelistirici hizmetlerin timunu

icermektedir. Turkiye’de yatakli ve yataksiz kurum ve kuruluslar tarafindan bu hizmetlerin sunulmasi so6z
konusudur.
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