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OZET

Kisilik, zaman iginde ve durumlar karsisinda istikrar gosteren ayirt edici, biligsel ve davranigsal kaliplar olarak
ifade edilmektedir. Yapilan ampirik arastirmalarda kisiligin degerleri, davranislart ve tutumlar etkiledigi
raporlanmistir. Insanlarm tutum ve davramislarmm her bireyde farkli diizeyde gergeklestigini belirten
McClelland’m 6grenilmis ihtiyaclar temelinde temel motivasyon kaynaklar1 ise (basar1 ihtiyaci, baglanma ihtiyaci,
diisiinme ihtiyaci ve gii¢ ihtiyaci) kisinin g¢esitli ihtiyag diizeylerine bagl olarak motive oldugunu belirtmektedir.

Bu calismanin amaci bes faktor kisilik 6zellikleri ile temel motivasyon kaynaklar1 arasindaki varsayilan iligkiyi
sinamaktir. Bu amag dogrultusunda Istanbul ve Malatya organize sanayi bolgelerinde galisan 152 kisiye kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak ulasilmistir. Katilimcilara, Benet-Martinez ve John (1998) tarafindan gelistirilen
ve 44 maddeden olusan “Biiyiik Bes Faktor Envanteri” (The Big Five Inventory) ve Antalyali ve Bolat (2017)
tarafindan gelistirilen 24 maddelik temel motivasyon kaynaklar1 lgegi ile demografik bilgileri igeren (yas,
cinsiyet, egitim durumu ve tecriibe) soru formu yoneltilmistir. Toplanan veriler IBM SPSS ve AMOS programlari
araciligryla analiz edilmistir. Yapilan ilk analiz neticesinde bes faktor kisilik 6zellerinin tamam1 temel motivasyon
kaynaklar ile farkli diizeyde istatistiksel agidan anlamli iliskiler gosterdigi bulgulanmistir. Ayrica goérece en
yiiksek iliski digadoniikliik kisilik boyutu ile temel motivasyon kaynaklarindan basar1 ihtiyaci arasinda
gOriilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Bes Faktor Kisilik, Motivasyon Kuramlari, Baglanma Thtiyaci, Giig Ihtiyaci.

An Investigation on the Relationship Between Big Five Personality Traits
and Basic Motivation Resources

ABSTRACT

Personality is defined as distinctive behavioral and cognitive patterns that are consistent across time and
circumstances. Empirical evidence show that personality is influential on values, behavior and attitudes. Moreover,
a learned needs approach to individuals’ divergent behavior and attitudes point to the significance of basic
motivation resources (the need for achievement, affiliation, cognition and power) and those different resources
explain most of the variance in individuals’ motivational states.

In this context, the purpose of this study is to investigate the relationship between big five personality traits and
basic motivation resources. To that end, a descriptive research model was designed based on data from a sample
of 152 people working in Malatya and Istanbul organized industrial zones through convenience sampling. Data
was collected by way of 44-item The Big Five Inventory developed by Benet-Martinez and John (1998), and 24-
item Basic Motivation Resources developed by Antalyali and Bolat (2017). The participants were also asked to
provide data on demographic information such as age, gender, education and work experience. The data was
analyzed on IBM SPSS and AMOS. Preliminary findings reveal that all, personality trait is significantly correlated
with motivation resources at different levels. The highest correlation occurs between extroversion and the need for
achievement.
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1. GIRIS

Isletmeler ve esasmnda yoneticiler, calisanlarin is yerlerinde istenilen diizeyde basarili
olabilmeleri i¢in birtakim tesvik ve uygulamalar gelistirmekte ve uygulamaktadir. Calisanlar
zaman i¢inde degismeyen birtakim 6zellikler ile is ortamina dahil olmakta ve hangi 6zelliklere
sahip calisanlar1 neyin giideledigi sorusu is hayatinda dnemli bir sorunsala neden olmaktadir.
Bu nedenle calisanlarin temel motivasyon kaynaklarinin tespiti ve bunun hangi kisilik
ozellikleri ile iligkili oldugunun anlasilmasi, bireysel baglamda performans yonetimine ve en
basinda insan kaynaklarmin dogru ve ihtiyaca uygun personel sec¢imine olanak
saglayabilecektir.

Bu nedenle ¢alisma, c¢alisanlarin Ogrenilmis ihtiyaclar baglaminda temel motivasyon
kaynaklarmin (TMK) ulusal yazinda ilk defa gelistirilen bir dlcek vasitasiyla (Antalyalr ve
Bolat, 2017) degerlendirmeyi ve sonrasinda ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri ile farkli motivasyon
kaynaklar1 arasindaki varsayilan iliskiyi sinamay1 hedeflemektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kisilik, bireyi digerlerinden ayiran zihinsel, duygusal, davranigsal 6zelliklerin tamami olarak
tanimlanmaktadir (Mount, Barrick, Scullen ve Rounds, 2005). Kisilik, bireyin zaman iginde
degismeyen bireylerin kim oldugunu goésteren yapilardir (Mount vd., 2005). Kisilik kavramini
aciklamak adina literatiirde bir¢ok teori vardir. Ancak literatiirde “6zellik yaklagimi” olarak
tanimlanan teori on plana ¢ikmaktadir. Bu yaklasim, kisilerin kendilerini ve digerlerini
tanimlamak i¢in kullandiklar1 birtakim ifadelerin istatistiksel analizinden hareketle kisilik
ozelliklerini kategorize etmektedir. Kisiligi hangi 6zelliklerin tanimladigina dair yapilan faktor
analizi neticesinde temel olarak bes faktoriin (sorumluluk, uyumluluk, disadontikliik,
nevrotiklik, gelisime aciklik) kisiligi siniflandirmak i¢in uygun olabilecegi goriilmiistiir
(Goldberg, 1990). Bu faktorler hususunda elestiriler olmasina ragmen kisilerarasi farkliliklar1
ortaya ¢ikarma anlaminda bes faktor kisilik 6zellikleri genel kabul gérmektedir (Mount vd.,

2005; Schmitt vd., 2007).

Bes faktor kisilik 6zelliklerinden sorumluluk kisilik faktori, itaatkar, diizenli ve disiplinli
olmay1 ag¢iklamaktadir. Sorumluluk kisilik faktorii yiiksek olan bireylerin basar1 egilimleri de
yiiksektir (Basim, Cetin ve Tabak, 2009). Bu bireylerin basar1 egilimlerine paralel c¢atigma
coziimiinde yetenekli ve sosyal iligkiler kurma konusunda basarilidir. Uyumluluk kisilik
faktorii, bireyin acik, giivenilir, yumusak basl Ozelliklerini tanimlamaktadir. Uyumluluk
ozelligi diisiik olan bireyler rekabet¢i, inat¢1 ve kaba Ozellikler ile tanimlanmaktadir (Bono,

Boles, Judge ve Lauver, 2002). Disadoniikliik 6zelligi yiiksek olan bireyler, sosyal neseli ve



iddial1 bireylerdir. Disadontikliik 6zellikleri diisiik olan bireyler ise ¢ekingen, i¢ine kapanik ve
yalnizlig1 tercih eden bireylerdir (Dogan, 2013). Norotiklik kisilik faktorii sugluluk, hiiziin ve
korku gibi duygusal dengelerde sikint1 yasayan bireyleri tanimlamaktadir. Bu 6zellikte bireyler
icine doniik, kaygili ve stresli olarak goriilmektedir. Son olarak gelisime agikhk kisilik 6zelligi
ise diger boyutlardan farkli olarak bireyin biligsel yoniine vurgu yapmaktadir. Geliseme aciklik
ozellikleri yiiksek olan bireyler hayal giicii yiiksek, yaratic1 ve merakli bireylerdir (Basim vd.,

2009).

Motivasyon kuramlar1 yonetim yazminda siklikla arastirilan konularm basinda gelmektedir.
Genel olarak motivasyon kuramlari, ihtiyag (6r. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi, Alderfer’in
E.R.G. kurami) ve siire¢ kuramlar1 (6r. Beklenti kurami, Locke amag¢ saptama kuramu,
Adams’in adalet ve esitlik kurami) olarak iki kisimda incelenmektedir. Ihtiya¢ kuramlari,
yonetim ve organizasyon yazininda siklikla ele alinmakta ancak McClelland’ i (1961, 1985)
bireysel farkliliklar vurgusu iizerine temellenen kurami haricinde ihtiya¢ kurumlari bireyin
ihtiyac¢larini genel olarak siniflandirma ve siralamaya dayanmaktadir.

McClelland (1985) ihtiyaclar kuraminda, bireyin cesitli gereksinim diizeylerine dayanarak
giidiilendigini belirtmekte ve bu gereksinimleri lige ayirarak incelemektedir. Basar: ihtiyaci
(the need for achievement), bireyin yiiksek standartlarda basar1 elde etmesi i¢in cabalamasi ve
kendi kendini agsma arzusu olarak tanimlamaktadir (McClelland, 1985: 238). Basar1 ihtiyac1
yiiksek olan bireyler, basariya ulasmak i¢in gerekli firsatlar1 degerlendirme egilimindedir
(Treadway vd., 2005: 238-239). Baglanma ihtiyaci (the need for affiliation) bireyin sicak ve
samimi iligkiler ile yakin arkadasliklar kurma istegini tanimlamaktadir (McClelland, 1985:
348). lliskilere deger veren, hassas ve catismadan kagman bireylerdir (George vd., 2012: 52).
Gii¢ ihtiyac1 (the need for power) bireyin baskalarina etki etme istegini tanimlamaktadir
(McClelland, 1985: 269). Bu bireyler ikna etme ve zaman zaman otoriter davranis kaliplari
sergileme egilimindedir. Mcclelland’m {i¢lii smiflandirmasina ek olarak olgegi gelistiren
yazarlarm 06lgegi kuvvetlendirecegini degerlendirerek TMK 06l¢egine dahil edilin bir diger
gereksinim ise diisiinme ihtiyacidir (the need for cognition). Diisiinme ihtiyaci, diisiince
gerektiren farkli is ve ortamlardan biligsel olarak tatmin olmay1 ifade etmektedir (Cacioppo ve
Petty, 1982: 116). Diisiinme ihtiyac yiiksek olan bireyler bir nedene baglh olmadan diisiincenin
kendisinden tatmin olmaktadir.

Kisilik, bireyin cevreyi yorumlandirmasi, kisiler arasi iligkileri anlamlandirmas: ve
yonlendirmesi acisindan onem tasimaktadir. Bu nedenle bireyin zaman i¢in degismeyen

ozellikleri bireyin gereksinim diizeylerini etkileyebilmektedir. Bes faktor kisilik 6zellikleri



disinda literatiirde kisilik 6zellikleri (kontrol odagi, gii¢ ihtiyaci, 6z saygi) ve 0z yeterlilik ile
motivasyon kaynaklar arasinda iliski bulgulanmistir (Emmerik vd., 2010). Ilgili literatiirden
hareketle;

Hipotez 1: Calisanlarin biiyiik bes kisilik 6zelleri ile temel motivasyon kaynaklari ile iligkilidir.
3.  YONTEM

Arastirmanin evrenini Istanbul ve Malatya ili Organize Sanayi Bolgesi’nde hizmet sektdriinde
faaliyet goOsteren beyaz yakali ¢alisanlar olusturmaktadir. Calismada kolayda ornekleme
yontemi kullanilarak 152 katilimci lizerinden arastirma hipotezleri smanmistir. Arastirmaya
dahil edilen beyaz yakali c¢alisanlarinin 65’1 kadmn (%42,7) ve 87’st (%57,3) erkektir.
Katilimcilarm 141’1 (%92,7) {tniversite, 11°1 (%7,3) lise diizeyinde egitime sahiptir.
Katilimcilarin ortalama yasi1 33, ortalama ¢alisma siiresi ise 7,6 yildir.

Survey yonteminin benimsendigi arastirmada veri toplama araglar1 olarak kisilik ve temel
motivasyon kaynaklar1 6lgekleri ile cinsiyet, yas, egitim, is tecriibesi demografik degiskenlerini
iceren soru formu kullamilmistir. Bes faktor kisilik 6lgegi, Benet-Martinez ve John (1998)
tarafindan “Bes Faktor Envanteri” (The Big Five Inventory) ismiyle gelistirilmis olup 44
maddeden olusmaktadir. Olgegin giivenilirlik analizinde genel Cronbach Alpha katsayis1 0.799
olarak bulunmustur. Bes faktor kisilik 6zelliginin yap1 gecerligi daha dnce yapilmasi nedeniyle
(Basim vd., 2009) faktor yapis1 lizerinden dogrulayici faktor analizi yapilmistir. 5 faktorli
yapiya iliskin uyum iyiligi degerleri ise y2/sd =2,881, RMSEA = 0,079, CFI= 0,854, AGFI=
0,843 olarak yeterli diizeyde bulunmustur.

Calisanlarin temel motivasyon kaynaklarmi 6lgmek i¢in Antalyali ve Bolat (2017) tarafindan
gelistirilen 24 maddelik temel motivasyon kaynaklar1 6l¢cegi kullanilmistir. Dort boyutlu olarak
gelistirilen Olgegin yapiya iliskin uyum 1yiligi degerleri ise %2/sd=3,005, RMSEA=0,081,
CFI=0,842, AGFI=0,891 olarak tespit edilmistir. Olcegin giivenilirlik analizinde genel
Cronbach Alpha katsayis1 0.844 olarak bulunmustur. Tiim Olceklerde ifadelere katilim 5°li
Likert oOlgcegi ile (1-Kesinlikle Katilmiyorum’dan 5-Tamamen Katiliyorum’a dogru)
derecelendirilmistir.

4. BULGULAR

Dogrulayict faktor analizi sonucu faktor yapist dogrulanan bes faktor kisilik ile 6grenilmis
ihtiyaclar baglaminda temel motivasyon kaynaklari arasindaki varsayilan iliskiyi géormek ve
arastirma hipotezini test etmek amaciyla korelasyon testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 1’de
sunulmustur.

Arastirma hipotezini test etmek i¢in yapilan korelasyon analizi sonucunda; sorumluluk kisilik

faktori ile en yiiksek sirasiyla basari ihtiyaci (r = .252, p <.01), baglanma ihtiyaci (» = .248, p



<.01), diistinme ihtiyac1 (r = .233, p <.01) ve gii¢ ihtiyac1 (» = .189, p <.05) iligkili bulunmustur.
Uyumluluk kisilik faktorii ile sirasiyla en yiliksek baglanma ihtiyaci (r = .432, p <.01), giic
ithtiyaci (r = .232, p <.01), basar1 ihtiyaci (r = .244, p <.01) ve diisiinme ihtiyac1 (» = .197, p
<.05) iligkili bulunmustur. Disadoniikliik kisilik faktori ile sirasiyla en yiiksek basari ihtiyact
(r = .353, p <.01), gii¢ ihtiyac1 (» = .352, p <.01), baglanma ihtiyac1 (» = .332, p <.01) ve
disiinme ihtiyaci (» = .191, p <.05) iliskili bulunmustur. Norotiklik kisilik faktori ile sirastyla
en yuksek gii¢ ihtiyac1 (r = .278, p <.01), diisiinme ihtiyac1 (» = .188, p <.05) ve basar1 ihtiyaci
(r =178, p <.05) oldugu goriilmustiir. Norotiklik kisilik faktorii ile baglanma ihtiyacinin ise
negatif iligkili oldugu bulgulanmistir (»=-.195, p <.05). Gelisime ag¢iklik kisilik faktorii sirasiyla
en yliksek diisiinme ihtiyaci (» = .312, p <.01), basar1 ihtiyac1 (r = .284, p <.01), baglanma
ithtiyaci (r = .184, p <.05) ve gii¢ ihtiyac1 (r = .179, p <.05) oldugu goriilmiistiir. Arastirma
degiskenleri arasindaki farkli yonde ve istatistiksel agidan anlamli iligskiler nedeniyle H1
hipotezi desteklenmistir.

Tablo 1. Degiskenler Aras1 Korelasyon Tablosu

Degiskenler N=152 Ort. | Ss. 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Sorumluluk 4,04 | 0,72 1

2. Uyumluluk 3,16 | 0,97 | ,246** 1

3. Disadoniikliik 3,83 | 0,51 | ,349%* | 390** 1

4. Norotiklik 2,63 | 0,75 | ,697** | ,391** | 299%x* 1

5. Gelisime acikhik 3,61 | 0,69 | ,398** | 605%* | 434%* | 434%* 1

6. Basar ihtiyaci 3,58 | 0,77 | ,252%* | 244%* | 353%* | 178* | ,284%** 1

7. Baglanma ihtiyact | 3,95 | 0,63 | ,248** | ,432%* | 332%*% | _105% | [184* | 352%* 1

8. Giig ihtiyac1 3,26 | 0,76 | ,189% | )232%* | 352%* | D278%* | |179% ,190% | [278** 1

9. Diisiinme ihtiyaci 3,63 | 0,61 | ,233** | ,197* J91% | 0,188* | [ 312%* | 372%*% | 365%* | 484%*

p <.05, *¥p <.01

5. SONUC VE ONERILER

Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde katilimcilarin sirasiyla en fazla baglanma ihtiyaci,
diisiinme ihtiyaci, basar1 ihtiyaci ve gii¢ ihtiyact gereksinimi duyduklar: bulgulanmistir. Bu
durum beyaz yakali katilimcilarin daha fazla samimi iliskiler gelistirme ve arkadashk kurma
istegine sahip olduklarina isaret etmektedir. Bes faktor kisilik ozellikleri ile TMK arasinda
yapilan korelasyon analizi neticesinde ise basar1 ihtiyaci yiiksek olan katilimcilarin en fazla
disadoniik bireylerle iligkili oldugu en az ise ndrotik bireylerle pozitif iliskili oldugu
goriilmiistiir. Sonuglar Mccleand’in (1961) basari ihtiyaci yiiksek bireylerin sorumluluk sahibi
ve sosyal bireyler olduklar1 ayn1 zamanda bu kisilik 6zelligine sahip bireylerden daha cok
girisimei ¢ikt1g1 bulgusu ile paralellik gostermektedir. Baglanma ihtiyaci ile en fazla uyumluluk

kisilik 6zelliginin pozitif iliskili oldugu goriilmiistiir. Bu durum samimi iliskiler kurma ve



yakinlagsma istegi yiiksek olan g¢alisanlarin is ortamimda uyumlu davranislar sergilemesine
neden oldugu seklinde yorumlanabilir. Ayn1 zamanda baglanma ihtiyaci ile ndrotiklik boyutu
negatif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir. Bu durum nérotik kisilik 6zelligi yliksek bireylerde,
is ortaminda baglilik ve sosyal destek arayismi ifade eden baglanma ihtiyacina gereksinim
duymadig1 sonucuna isaret etmektedir.

Giic ihtiyaci ile en fazla disadoniikliik kisilik boyutunun iligkili oldugu goriilmiistiir. Gii¢
ithtiyac1 yliksek bireylerin amaglarina ulasabilmek i¢in sosyal aglar kurdugu bu nedenle de
politik yetisi yiiksek bireyler oldugu literatiirde bulgulanmistir (Treadway vd., 2005). Giig
ithtiyaciin diger gereksinimlerden farkli olarak en fazla iliskisi bulgulanan kisilik faktori ise
norotikliktir. Bu durum basarinin yani sira statii ve pozisyon odakli ¢alisan gii¢ ihtiyaci yiiksek
bireylerin duygusal anlamda dengesiz tutum ve davranislar sergileyebilecegini, amaci i¢in her
yolu degerlendirebilecedi sonucunu gostermektedir. Son olarak dlgeginin kuvvetlendirilmesi
ve onemli bir gereksinim oldugu degerlendirilen diisiince ihtiyaci ile en fazla gelisime aciklik
kisilik boyutunun iliskili oldugu goriilmiistiir. Bu durum diisiince ihtiyac yliksek bireylerin
diisinme eylemin kendisinden alinan tatmin ile elestirel ve arastirmaci 6zellikler sergiledigi
bulgulanan literatiirle uyumludur (Cacioppo ve Petty, 1982).

Bu arastrmanin ulusal literatiirde 6nemli bir boslugu degerlendirmek amaciyla gelistirilen
ogrenilmis ihtiyaclar baglaminda temel motivasyon kaynaklar1 6l¢egi iizerinde dogrusal bir
iligkiyi ele almak adina ulusal yazina ve 6zelinde yonetim ve organizasyon alanina katki
saglayacag1 diisiiniilmektedir. Sonraki ¢alismalarda motivasyon kaynaklarmi diizenleyici ve
arac1 etkilerinin  Orgiitsel degiskenlerle smanmasinin yazina katki saglayacagi
degerlendirilmektedir. Ayrica arastrmaninda bir kisit1 olan daha biiyilk ve farkhi

orneklemlerden veri toplamanin demografik etkilerin gériinmesi adina 6nem tagimaktadir.
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